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POLITICAS EDITORIALES

La revista Cuaderno de Trabajo Social (CDTS) es una publicaciéon semestral,
editada por el Departamento de Trabajo Social de la Facultad de Humani-
dades y Tecnologias de la Comunicacion Social de la Universidad Tecnologi-
ca Metropolitana. Fue creada el afio 2002 en version impresa y desde el 2010
se presenta en formato electronico.

Esunapublicaciéon que difunde conocimientos en ciencias sociales en general,
enfocados en tematicas sociales complejas en contextos iberoamericanos,
que fomenten un didlogo critico desde una perspectiva académica/cientifica.
CDTS tiene como fin publicar contribuciones originales, que favorezcan la
reflexion entre investigadores, actualizadas y pertinentes a los escenarios
actuales. Para ello se reciben estudios empiricos (cuantitativos o cualitativos);
estudios tedricos o de revision (historicos, filosoficos, etc.); ensayos;
comunicaciones breves; editoriales y resefias de libros.

Las principales dreas de interés son, las investigaciones vinculadas a lo social
desde los campos del trabajo social, la educacion, la psicologia, la sociologia,
la antropologia y los estudios culturales, territoriales y medioambientales.
La revista tiene una cobertura internacional y esta dirigida a un publico
especializado en estas materias.

Revista CDTSpublicade manera continuadesde elafio 2023, con dos nimeros
al ano en los meses de julio y diciembre. La recepcion de contribuciones se
realiza de manera permanente a través del sitio web https://cuadernots.
utem.cl/ o via mail a cuadernots.utem.cl La seleccion de manuscritos se
realiza a través del sistema de revision por pares, en modo doble ciego. En
el caso de las resefias, estds deben ser propuestas al comité editorial, quien
define la pertinencia.

Idiomas de la Publicacion
Espafiol e inglés.

Politica de acceso a los contenidos
Su publicacién se encuentra bajo la licencia Creative Commons Attribution
4.0 International (CC BY 4.0). https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Objetivos

1. Difundir el conocimiento originado a través de investigaciones aplicadas
originales, sistematizaciones de la intervencién social o evaluaciones
de proyectos sociales, propias de las ciencias sociales, el trabajo social
o areas afines.

2. Promover la creacion académica a través de reflexiones criticas(ensayos
originales) y desde distintas disciplinas sobre la realidad social del pais
e Iberoamericana.

3. Generar un espacio de creacién y difusién del trabajo profesional y
académico, que sirva para el enriquecimiento del campo de la inter-
vencion social.
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Articulos de investigacion aplicada: presenta los resultados de investigaciones
originales en ciencias sociales y/o sistematizaciones de experiencias desarrolladas en el
ambito del trabajo social. Su estructura incluira las siguientes secciones: introduccion,
revision de la literatura, metodologia, resultados, discusion, conclusiones y bibliografia.

Articulos de revision: tendra por objetivo la revision de literatura o estado del arte de
una temadtica en particular, proponiendo una reflexion en torno a esto.

Otras colaboraciones

« Ensayos: manuscrito que da cuenta de la reflexiéon sobre un tema especifico, a partir
de un ndmero especial de la revista.

« Editorial o introduccion: pieza de opinién, declaracién politica o comentario
general escrito por un miembro del equipo editorial (con autoria y titulo propio
diferente del titulo de la seccion).

Los trabajos para evaluacion se reciben todo el afio, pero el editor anunciarad por medios
electronicos, los cierres de cada nimero que corresponde a cada semestre.

Los trabajos enviados a la Revista Cuaderno de Trabajo Social deben cefiirse a las normas
que aparecen como Normas de Publicacion Directrices para autores[as]
Véase https://cuadernots.utem.cl/normas-publicacion/

Politica de acceso a los contenidos y de uso / Aviso de derechos de autor

Larevista Cuad. trab. soc. se acoge al marco de referencia de Open Access. Su publicacion
se encuentra con acceso abierto, libre de embargo, bajo la licencia Creative Commons
Attribution 4.0 International (CC BY 4.0). Ademas, la editora y el/los autor(es) deberan
firmar un acuerdo en donde se establecen las condiciones de licenciamiento de la revista.

Politica de uso y permiso para los lectores / autores (CC BY): Copiar y redistribuir el
material en cualquier medio y formato. Adaptar, remezclar, transformar y crear a partir
del material para cualquier finalidad incluso comercial y permite a los lectores usarlos
para cualquier otro propdsito legal.

En todos los casos, se debe otorgar el crédito correspondiente del copyright del editor

y reconocer debidamente al autor(es). Véase: https://creativecommons.org/licenses/
by/a.0/deed.es_ES

Permiso a los autores para archivar en un servidor de preprints de acceso abierto,
un borrador o un manuscrito antes de que haya sido enviado a revisidon por pares o a
cualquier otro procedimiento de verificacién de calidad, como parte del proceso de
publicacién de esta revista. Véase permisos ROAD ISSN - AURA Amélica -
Sherpa/Romeo- DOAJ.
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Archivar un preprint de su manuscrito que no haya sido evaluado por la
revista o que si haya sido evaluado, pero que esté en proceso de publicacion,

en repositorios institucionales de ciencia abierta, por ejemplo en SciELO
Preprints.

(En todos los casos de depdsito de preprints, debe informarse debidamente
al editor al momento del envio del trabajo original, en caso de contar
con DOI propios en repositorio institucional se debe informar URL DOI
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Archivar en repositorios personales o institucionales la versiéon definitiva y
publicada de la obra. En todos los casos, debe incluirse el reconocimiento
del copyright del editor y la fuente.
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Y todos los derechos que otorga de la licencia Creative Commons
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CONICYT, Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. La Declaracion de
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Cargos por envio y/o publicacion articulos
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http://librosonline.ucv.cl/index.php/pucv/catalog/book/6
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Presentacién

Mg. Julia Cerda Carvajal*

Este ndamero de la Revista Cuaderno de Trabajo Social, de la Universidad
Tecnol6gica Metropolitana, se publica ad portas de la conmemoracion de
los 100 afios de la profesion y disciplina.

El caracter especial de esta etapa tiene que ver con el marco previo, que
representa la antesala del siglo de la fundacién de la primera escuela de
Trabajo Social en Chile, que actualmente se aloja en nuestra casa de estudios.

De alli que este nimero de la revista forma parte de la llamada Ruta hacia
los Cien Afos, iniciativa que retine todas las actividades, encuentros y con-
memoraciones que se desarrollan.

Sibien es importante pensar todo lo que ha significado una historia como la
que hemos llevado adelante, tenemos también que pensar en que el trabajo
social hoy atin tiene sentido, tiene identidad, tiene contemporaneidad, tiene
vigencia y una producciéon que debe seguir legitimandose en las sociedades
chilena y latinoamericana. Tenemos la gran responsabilidad de ser repre-
sentativa de este centenario que estamos proximos a cumplir.

Este nimero considera tres articulos, que nos conducen en esta ruta presen-
tando tres temas relevantes en los contextos sociales del pais y del continente:

1. Participacién ciudadana de las personas con discapacidad en Para-
guay: hacia un paradigma inclusivo y basado en derechos; cuya autora,
la doctora Rosa Ruffinelli Gbmez, nos entrega un articulo en que refiere
a una investigacion que se propuso evaluar la descentralizacion de la
atencidn a la discapacidad en los territorios departamentales de Paraguay.
A través de una metodologia cualitativa basada en revisiones documen-
tales y entrevistas estructuradas, incluyendo los 17 departamentos del
pais mediante una muestra censal.

Indica las entidades que tienen la responsabilidad de trabajar en esta
politica pablica, asi como las caracteristicas de las acciones y programas
regionales significativas en la implementacidn de politicas de discapaci-
dad. Refiere a las consideraciones esenciales que garanticen una inclusiéon
efectiva. La investigacion destaca importantes recomendaciones para los
distintos niveles de gobierno responsables de la inclusién en Paraguay.

1. Editora de la Revista Cuaderno de Trabajo Social, Universidad Tecnoldgica Metropolitana.
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2. Housing First a la chilena: obstaculos, desafios y recomendaciones
al Programa Vivienda Primero; del autor Matias Aguillon, licenciado
en Trabajo Social, Universidad de Chile, I Estudiante de Magister en
Anélisis Sistémico Aplicado ala Sociedad I Coinvestigador NucleoI+D -
Disciplinar II: Intervencién en Fendmenos Sociales Extremos; nos invita
a revisar el programa Vivienda Primero, basado en el modelo Housing
First, que aparece como una solucién innovadora para el sinhogarismo,
otorgando una vivienda compartida a personas que tengan mas de cinco
anos viviendo en calle, sean funcionalmente independientes y tengan
mas de cincuenta afios, interrumpiendo de esta manera una tradiciéon
de politicas publicas basadas en el Modelo de Escalera.

En el articulo se identifican y analizan los obstaculos y desafios asociados
conla ejecucion de este programa desde la perspectiva de los participantes
y losimplementadores del programa Vivienda Primero. Junto con mostrar
la metodologia utilizada, el autor nos invita a conocer los resultados y
entrega recomendaciones para mejorar el programa, asi como algunas
claves referidas a la poblacién que participa en estas experiencias.

3. Conocimientos tradicionales locales y soberania y seguridad ali-
mentaria: Mapeamiento Informacional Bibliografico de los procesos
comunitarios formativos y el Trabajo Social; autoria del trabajador social
Shion Lépez, sobre la base de una investigacién aprobada en el marco de
la Convocatoria 890 financiada por el Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior - Mariano Ospina Pérez
(Icetex) y Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon Min Ciencias
Periodo (2023-2026).

En el articulo se presentan los enfoques de la interculturalidad y la
identidad cultural, los Conocimientos Tradicionales Locales (CTL) y la
Soberania y Seguridad Alimentaria (SoSea) en contextos comunitarios
formativos, de manera de poder identificar la produccion académica
del Trabajo Social y las ciencias sociales, en relacién con los procesos
comunitarios formativos interculturales, que buscan reforzar la identi-
dad cultural desde los CTL y la SoSea. Desde lo conceptual, patrones y
tendencias en la formacion educativa comunitaria desde la SoSea y los
CTL desde el Trabajo Social.

Los invitamos a la lectura de los articulos que muestran los trabajos de in-
vestigacion de trabajadora/es sociales de Chile, Paraguay y Colombia.



Articulo de investigacion aplicada
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Rosa Ruffinelli Gémez.
Revista Cuaderno de Trabajo Social, 17(23), 14-33, 2025.

Resumen

El objetivo de esta investigacion fue evaluar la descentralizacion de la aten-
cion a la discapacidad en los territorios departamentales de Paraguay. Se
utiliz6 una metodologia cualitativa basada en revisiones documentales y
entrevistas estructuradas, incluyendo los 17 departamentos del pais median-
te una muestra censal. Los resultados indican que solo la Gobernacion del
Departamento Central ha designado un defensor departamental, quien no
ha participado en las capacitaciones obligatorias de Senadis. Las acciones
y programas varian significativamente entre las gobernaciones. Solo cuatro
gobernaciones cumplen con el 5% de inclusion laboral de personas con
discapacidad. Se identificaron desigualdades regionales significativas en la
implementacién de politicas de discapacidad. Es fundamental proporcionar
apoyo financiero y logistico adecuado para garantizar una inclusion efectiva
de las PcD. La investigacion destaca la importancia de una colaboracién mas
estrecha entre los distintos niveles de gobierno y una mayor conciencia sobre
laimportancia de las capacitaciones para lograr una verdadera inclusion de
las PcD en Paraguay.

PALABRAS CIAVE

descentralizacion,
inclusion,
discapacidad,
politicas publicas

KEYS WORDS

Decentralization,
inclusion, disability,
public politics



DESCENTRALIZACION Y PARTICIPACION CIUDADANA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN PARAGUAY: 17
HACIA UN PARADIGMA INCLUSIVO Y BASADO EN DERECHOS

La participacion ciudadana de las personas con discapacidad (PcD) se posi-
ciona como un desafio central en el horizonte normativo de las sociedades
democraticas modernas, orientado hacia la inclusién. Sin embargo, las
PcD enfrentan no solo obstaculos y restricciones en diversos ambitos de la
vida social, sino que también son cominmente representadas y definidas
a partir de su condicidn de enfermos permanentes. Este colectivo es perci-
bido generalmente como una otredad devaluada, portadora de etiquetas y
rotulos de minusvalia y desventaja frente a los ciudadanos sin discapacidad
(Solsona, 2018).

La Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad establece que los paises deben asegurar la igualdad de
condiciones para la participacion de las PcD en las vidas politica y ptblica.
Ademas, resalta la importancia de conformar organizaciones que las re-
presenten a nivel internacional, nacional y local, y estipula que los estados
deben celebrar consultas estrechas y colaborar activamente con las PcD a
través de estas organizaciones en los procesos de adopcion de decisiones
sobre cuestiones relacionadas con la discapacidad (ONU, 2006).

Segtin Cunill Grau:

[...]1a ciudadania es un camino de doble via. Por una parte, su desarrollo
exige el reconocimiento y ampliacién de los derechos sociales, asi como
el respeto de su diversidad. Por otra parte, el desarrollo de la ciudadania
exige reforzar la solidaridad como principio de organizacion social (Cunill
Grau, 2008, p. 57).

En este sentido, enfatiza que las acciones del Estado para promover el ejer-
cicio de la ciudadania deben ser equitativas y apuntar al fortalecimiento
de la autoorganizacion social. Es crucial visibilizar los resultados de las
politicas aplicadas por el Estado en el caso puntual de las PcD, un colectivo
frecuentemente expuesto a exclusiones y discriminaciones arbitrarias. La
participacion ciudadana, por tanto, se convierte en un mecanismo esencial
de inclusidn y reconocimiento de estos sujetos.

Morales (2009) plantea que la relacion entre discapacidad y derechos hu-
manos culmina en el concepto de ciudadania, bajo el entendimiento de
que el ejercicio pleno de la democracia y la participacién publica permite
que las PcD sean vistas como sujetos de derecho. La plena inclusién social,
segln este autor, se logra en el ejercicio de la democracia. Un pais que se
jacte de ser democratico y justo no puede excluir a sus ciudadanos por ser
diferentes. En los procesos participativos, la diferencia debe considerarse un
valor agregado, en el que la participacidon ciudadana se base en el derecho
de todos a ser escuchados (Vega y Lopez, 2011).
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A pesar de los avances, la institucionalizacion de la atencién a las PcD y la
legislacidn que garantiza derechos sociales son indispensables pero insufi-
cientes. Como sefiala Cunill Grau (2004), es erroneo creer que los derechos
sociales por si solos habilitan a los individuos para constituirse en miembros
plenos de la comunidad; es decir, para ejercer sus deberes ciudadanos.

Las politicas publicas en materia de discapacidad son el resultado de un
“conjunto de acciones, decisiones, interacciones y relaciones de fuerza evo-
lutivas” (Lagroye; Francois y Sawicki, 2006, p. 507) entre multiples actores
(estados, ONG, personal de los organismos intergubernamentales, etc.),
cuyos recursos son extremadamente desiguales. Las interacciones entre
los distintos actores implicados se producen generalmente en contextos
bastante restrictivos.

En el caso de Paraguay, la discapacidad se mantuvo mucho tiempo invisible
a la vida publica, solo enmarcada en el ambito doméstico y, por lo tanto,
asumida y resuelta por este ambito (Ruffinelli y Garcia, 2018). Recién en los
afios setenta, seglin relata el Dr. Bonifacio Irala Amarilla, a partir de una
situacién particular con su hija Tonia Bernardita, se empezo a ver la nece-
sidad de que las personas con discapacidad también requerian servicios y
que el Estado no les estaba brindando ninguna atencién. Es més, estaban
invisibilizadas (Ruffinelli y Garcia, 2018).

Inicialmente, este requerimiento solo se daba con las personas con defi-
ciencia mental, atendiendo al reclamo de padres en cuanto a su necesidad
de escolarizacion primordialmente. Es importante remarcar que en ese
momento él era Senador de la Nacidn, y la necesidad de legislaciéon para
las PcD se vislumbro a partir de la propuesta de un padre de una nifia con
discapacidad dentro del entorno politico y econémico del momento. Como
senala Torres Davila (2004), el capital individual de los entornos moviliza
diversas fuerzas que configuran el campo de la discapacidad (Ruffinelli y
Garcia, 2018).

El 30 de noviembre de 1979 se promulgoé la Ley 780, que cre6 el Instituto
Nacional de Proteccion a Personas Excepcionales (Inpro), dependiente del
Ministerio de Educacién y Culto. Este nivel de dependencia la posicionaba
como subalterna, con una lectura subordinada de su funcioén, y la ubicaba
en una posicion de institucion inferior en relacion con las demads organi-
zaciones del Estado (Ruffinelli, 2017).
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Esta situacion se mantuvo por mas de 30 anos, hasta que Paraguay consti-
tuy6 un paso fundamental hacia un enfoque inclusivo y de derechos para
las PcD con la creacion de la Secretaria Nacional por los Derechos Humanos
de las Personas con Discapacidad y la Comision Nacional de Discapacidad,
creada por Ley 4.720. Esta entidad se constituy6 en el principal ente rector
responsable de velar y promover el cumplimiento de los derechos de las
PcD. La Comision Nacional por los Derechos de las Personas con Disca-
pacidad (Conadis) es un espacio consultivo y deliberativo de articulacion
entre el Estado y la sociedad civil, encargado de disefnar y acompanar las
politicas destinadas al cumplimiento de los derechos de las PcD. La Conadis
estd conformada por representantes de los principales ministerios y siete
organizaciones de la sociedad civil que representan diferentes tipos de
discapacidad, sus familias y el interior del pais.

La Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las Personas con Dis-
capacidad (Senadis) trabaja en los procesos inherentes a la inclusién. Somos
conscientes de la necesidad de instalar, modificar y ajustar nuestras politicas
publicas, nuestras practicas y nuestra cultura, avanzando hacia el logro de
que estas sean inclusivas (Plan de Accidon Nacional por los Derechos de las
Personas con Discapacidad, 2015-2030). El Estado asume con responsabilidad
los retos de consolidar los mecanismos, instancias y espacios destinados a
promover, proteger y garantizar los derechos humanos de las PcD. Con la
ratificacion de la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Dis-
capacidad, el Estado fortalece su compromiso y crea la Senadis.

El Plan de Accién Nacional por los Derechos de las Personas con Discapaci-
dad, en consonancia con el Plan Nacional de Desarrollo 2030 (PND 2030), se
vincula de manera transversal con los ejes estratégicos, lineas transversales
y estrategias que guian las politicas publicas, particularmente en lo que
refiere al eje sobre reduccion de la pobreza y desarrollo social. La inclusién
efectiva de las PcD en los territorios representa un gran desafio, no solo
en Paraguay, sino en cualquier pais. Los cambios de paradigma necesarios
incluyen pasar de un enfoque asistencialista, que refuerza practicas de su-
mision, mendicidad y clientelismo, a un enfoque basado en derechos que
proyecte autonomia, empoderamiento y participacion de las personas con
y sin discapacidad.

En este proceso de cambio de paradigma, el 3 de septiembre de 2021 se apro-
b6 la Ley 6808/2021, que establece la obligatoriedad de las gobernaciones
y municipios de promover la atencién de la discapacidad en los territorios,
garantizando asi la participacién y pleno ejercicio de los derechos. Esta
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investigacion busca analizar este cambio de paradigma en la atencién de la
discapacidad y suimplementacion en las politicas ptblicas, especificamente
en los territorios departamentales de Paraguay. De alli surge la pregunta cen-
tral de esta investigacion: ;como se da la descentralizacién de la atencién a
la discapacidad en los territorios departamentales del Paraguay? A partir de
ello se plantea como objetivo: analizar el proceso de descentralizacion de la
atencion a la discapacidad en los territorios departamentales del Paraguay,
evaluando la designacidn de los defensores departamentales, las acciones y
programas implementados, y la contratacion de personas con discapacidad
en las gobernaciones.

La metodologia utilizada en esta investigacion fue de tipo cualitativa, basada
en una revision documental de los registros de capacitacion de la Secreta-
ria Nacional por los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad
(Senadis) y en entrevistas a referentes de las gobernaciones. El disefio de la
investigacion es no experimental y de tipo exploratorio, dado que no existen
estudios previos a nivel nacional sobre este tema especifico. Ademas, se
incorpora un componente descriptivo en el estudio para proporcionar un
mayor entendimiento de las dindmicas y procesos en juego.

El trabajo se llevd a cabo en dos etapas principales:

En esta fase inicial, se realizé una revision exhaustiva de los documentos
disponibles en la Senadis y en las paginas web de las gobernaciones. Esta
revision permitié obtener una vision general de las politicas, programas y
acciones implementadas en relaciéon con la discapacidad.

En la segunda etapa se realizaron entrevistas estructuradas a los responsa-
bles de las gobernaciones y a los defensores departamentales de la disca-
pacidad. Las entrevistas se diseflaron para obtener informacion detallada y
contextualizada sobre la implementacién y los desafios de las politicas de
discapacidad en los distintos departamentos del Paraguay.

La poblacién de estudio estd definida por los 17 departamentos del Paraguay.
Se utiliz6 una muestra censal, lo que significa que se incluyeron todos los
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departamentos en el andlisis. Esta estrategia permite una vision integral y
representativa de la situacion a nivel nacional.

Se utilizaron las siguientes técnicas para la recoleccion de datos:

Se analizaron los registros institucionales de la Senadis y las paginas web
oficiales de los 17 departamentos del Paraguay. Este analisis documental
permitié identificar las politicas y programas existentes, asi como su grado
de implementacion y efectividad.

Se disen6 un cuestionario estructurado sobre la base de los objetivos de la
investigacion, el cual se utiliz6 para realizar entrevistas a los responsables
de las gobernacionesy a los defensores departamentales de la discapacidad.
Las entrevistas se enfocaron en entender las percepciones, experiencias y
desafios relacionados con la descentralizacion de la atencién a la disca-
pacidad. Se tomaron en consideracién varios aspectos éticos durante la
realizacion de la investigacion, incluyendo:

Confidencialidad: de garantizé la confidencialidad de toda la informacién
proporcionada por los participantes.

Consentimiento informado: todos los participantes fueron informados sobre
el propoésito de la investigacion y dieron su consentimiento antes de participar.

Respeto a las opiniones: se respetaron las opiniones y perspectivas de to-
dos los entrevistados, asegurando que sus voces fueran representadas de
manera justa y precisa.

Una limitaciéon importante de considerar es el periodo electoral proximo,
que podria haber influido en la prioridad dada al tema de la discapacidad
por parte de las gobernaciones. Durante las campanas politicas, la atencidon
y los recursos pueden estar mas enfocados en las elecciones internas y na-
cionales, lo que podria haber afectado la disponibilidad y disposicion de los
responsables para participar plenamente en la investigacion.
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La investigacion permiti6 relevar la situacion de la atencién a la discapacidad
en las gobernaciones. La revision de los registros de capacitaciones realizados
por la Secretaria Nacional por los Derechos Humanos de las Personas con
Discapacidad (Senadis) revel6 que ningn consejero departamental participd
en las capacitaciones, a pesar de que esto es un requisito indispensable para
el ejercicio de dicha funcion (Ley 6.808, Articulo 3).

Las capacitaciones de Senadis abarcan diez ejes tematicos:

1. Agentes involucrados

2. Aspectos claves

3. Responsables de las secretarias

4. Defensor municipal/departamental

5. Fondo de financiamiento para la inclusion

6. Comision Municipal Departamental de la Discapacidad (Comudis/Ceddis)
7. Sistema de Registro Nacional de Geolocalizacion

8. Acciones para llevar a cabo de acuerdo con el Plan Nacional de Disca-
pacidad

9. Nuevos paradigmas de la discapacidad
e Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad
e Conceptos adecuados
e Modelos de enfoques en rehabilitacion
» Integracidn vs inclusion
* Lenguaje adecuado
10. Protocolos de atencién a personas con discapacidad

Este contenido es desarrollado por la Direccién de Descentralizacion, Asuntos
Comunitarios y Participacion Ciudadana de la Senadis, con el objetivo de
establecer las bases para la prestacion de servicios con enfoque de derecho,
alineados con los principios de la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.
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A nivel nacional, solo la Gobernacién de Central ha designado un defensor
departamental de la discapacidad, aunque este no ha participado en las
capacitaciones impartidas por la Senadis. Esto evidencia la falta de impor-
tancia que se da a los procesos de institucionalizacidn y articulaciéon de las
instituciones en pos de la atencion a las personas con discapacidad.

El hallazgo de que ningiin consejero departamental haya participado en las
capacitaciones de la Senadis es preocupante y pone de manifiesto varias
problematicas que merecen ser discutidas a la luz del marco tedrico. La
ausencia de participacion en las capacitaciones refleja una falta de com-
promiso y priorizacion por parte de las gobernaciones hacia la atencién ala
discapacidad. Segiin Solsona (2018), las PcD son a menudo vistas como una
otredad devaluada, lo que puede explicar la escasa importancia atribuida a
las capacitaciones. Esta percepcidn negativa y devaluada puede llevar a una
negligencia en la implementacion de politicas y capacitaciones esenciales
para asegurar los derechos y la inclusion de las PcD.

La descentralizacion de la atencién a la discapacidad, como lo sefiala Morales
(20009), es crucial para la inclusién efectiva de las PcD en la vida publica y
social. Sin embargo, la falta de participacidn en capacitaciones sugiere una
ineficacia institucional en los procesos de descentralizacion. Cunill Grau
(2004) destaca que los derechos sociales, por si solos, no son suficientes para
constituir a los individuos en miembros plenos de 1a comunidad; se requiere
de una implementacion efectiva y coordinada de politicas y capacitaciones
que faciliten la inclusion y el ejercicio pleno de los derechos.

Comparando esta situaciéon con otras realidades, podemos observar que
en muchos paises, la capacitacion y formacion de funcionarios encargados
de la atencién a la discapacidad es un componente esencial de las politicas
inclusivas. Por ejemplo, en Espaiia, el Instituto de Mayores y Servicios So-
ciales (Imserso) ofrece una amplia gama de programas de formacién para
profesionales que trabajan con PcD, asegurando que estén bien equipados
para implementar politicas inclusivas y brindar servicios adecuados.

Para mejorar esta situacion, es esencial implementar varias medidas, como:

Incentivar la participacion: crear incentivos y mecanismos de seguimiento para
asegurar que los consejeros departamentales participen en las capacitaciones.

Fortalecer la institucionalizacion: reforzar la importancia de la capacitacion
y la formacién como componentes clave de la institucionalizacién de las
politicas de discapacidad.
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Campaiias de sensibilizacion: implementar campafias de sensibilizacion para
cambiar las percepciones negativas hacia las PcD y promover una cultura
de inclusién y respeto.

Monitoreo y evaluacion: establecer sistemas de monitoreo y evaluacion
para medir la efectividad de las capacitaciones y su impacto en la atencién
a la discapacidad.

La falta de participacién en las capacitaciones de la Senadis pone en evi-
dencia una serie de deficiencias en el compromiso y la implementacion de
politicas de inclusion para las PcD. Abordar estas deficiencias mediante
medidas estructurales y de sensibilizacion es fundamental para avanzar
hacia una atencién mas inclusiva y efectiva en los territorios departamen-
tales del Paraguay.

En la revision de la situacidn en las gobernaciones, se constaté que solo
existi la Secretaria. Sin embargo, la persona designada como defensor
departamental ain no ha participado en la capacitaciéon impartida por la
Senadis. A pesar de la promocion mediatica de esta designacion, formalmente
no se ha recibido la resolucién de designacién en la Senadis, la instancia
de coordinacion de acciones tendientes a la atencidn a las personas con
discapacidad (PcD).

La publicacion oficial de 1a Gobernacién de Central indica:

La Gobernacion del Departamento Central, siempre al servicio de la
comunidad centralina y comprometida con los principios de igualdad e
inclusion, en fecha 31 de agosto pasado por Resolucion N° 5115/2022 ha
modificado su estructura organica con la creacién de la SECRETARIA
DEPARTAMENTAL DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD. (Gobernacion del Departamento Central, 2025)

Esta situacion refleja varios problemas significativos en la formalidad y
coordinacion de los procesos de designacion y capacitacion de los defensores
departamentales de la discapacidad:

La falta de comunicacion formal entre la Gobernacion de Central y la Senadis
en la designacion del defensor departamental de la discapacidad indica una
debilidad en la coordinacion interinstitucional. Segin Cunill Grau (2008),
una gobernabilidad democratica efectiva requiere de una fuerte coordinacion
entre las diferentes instituciones del Estado para asegurar que las politicas
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publicas se implementen de manera coherente y efectiva. La ausencia de
esta coordinacién puede resultar en una implementacién fragmentada y
desigual de las politicas de discapacidad.

A pesar de la promocién mediatica de la creacion de la Secretaria de Disca-
pacidad en la Gobernacion de Central, la falta de una resolucioén formal y
la ausencia de participacién en las capacitaciones obligatorias sefialan una
deficiencia en la formalizacion de los procesos. Esto sugiere que, aunque las
intenciones de avanzar en la inclusiéon de las PcD son comunicadas puabli-
camente, la falta de procedimientos administrativos y formales adecuados
limita la efectividad de estas iniciativas. Morales (2009) subraya que la plena
inclusion social de las PcD no solo depende de la existencia de politicas,
sino también de la implementacion efectiva y formal de las mismas.

Lano participacion del defensor departamental en las capacitaciones impar-
tidas por la Senadis es una clara violacion de los requisitos establecidos por
la Ley 6.808, Articulo 3. Esto no solo compromete la capacidad del defensor
para desempeniar sus funciones de manera efectiva, sino que también evi-
dencia una falta de compromiso con los procesos de profesionalizacion y
desarrollo de capacidades necesarias para atender adecuadamente a las PcD.

En comparacion con otros paises que han implementado con éxito politicas
de discapacidad, la situacion en Paraguay muestra una clara necesidad de
mejorar la formalizacion y coordinacion de los procesos.

Esto requiere:

Fortalecer la coordinacion interinstitucional: establecer mecanismos claros
y formales de comunicacién y coordinacion entre la Senadis y las gober-
naciones para asegurar que todas las designaciones y capacitaciones se
realicen de manera efectiva.

Formalizar procedimientos administrativos: asegurar que todas las designa-
ciones de defensores departamentales de la discapacidad sean formalizadas
a través de resoluciones oficiales y que estas sean comunicadas a todas las
partes relevantes.

A continuacién se presentan las acciones realizadas por las gobernaciones
en relacion con la atencidn a las personas con discapacidad (PcD):
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Gobernacion | Acciones realizadas
No cuenta con una secretaria de atencion a las PcD. Las ayudas (sillas de
Concepcidén | ruedas, etc.) se centralizan mediante la Secretaria de Accién Social y el
Programa Tekopora.
San Pedro No se han concretado acuerdos para la creacion de la Secretaria de Dis-
capacidad a pesar de la ley vigente.
Cuenta con personas con discapacidad contratadas en el marco de la in-
Caaguazt clusion laboral. Tiene un Departamento de Discapacidad con funcionarios
permanentes y contratados con discapacidad.
.. No se obtuvo informacién debido al desconocimiento del area por parte
Misiones .
del concejal contactado.
Cumple con el 5% de inclusion laboral de PcD. Cuenta con siete funcionarios
Itapda con discapacidad y esta en proceso de contratacion de otro funcionario
a través de un concurso.
Guaicé Conoce la Ley 6.808 y cuenta con tres funcionarios con discapacidad en
diversas funciones.
Cordillera No se pudo acceder a informacion.
Caazapa No cuenta con una secretaria de discapacidad por falta de presupuesto.
, No tiene una secretaria de discapacidad ni un referente especifico. Asisten
Boqueron . . . .
mediante ayudas sociales y ONG, como Rinconcito de Amor.
Presidente | Proveen asistencia técnica (sillas de ruedas, colchones, etc.) a través de la
Hayes Secretaria de Desarrollo Social y ONG.
Canindeyu No se pudo acceder a informacion.
Amambay No se pudo acceder a informacion.
~ , No tiene una secretaria de discapacidad. Atienden a las PcD a través de la
Neembucu . ., .
Secretaria de Accion Social.
Central Cuenta con una Secretaria de Discapacidad conforme ala Ley 6.808, pero
carece de presupuesto adecuado.
Alto Parana | No se pudo acceder a informacidn.
, No cuenta con una secretaria de discapacidad. Las PcD son atendidas por
Paraguari ; . .
la Secretaria de Accion Social.
Alto Paraguay No cuent.a con un defensor de di,scapacidad ni ur,la secret.?lfia de qiscapa—
cidad. Atienden a las PcD a través de la Secretaria de Accidn Social.

Estas observaciones revelan una variabilidad significativa en la atencién
y las acciones realizadas por las gobernaciones en relaciéon con las PcD.
Mientras algunas gobernaciones han avanzado en la inclusién laboral y
la creacion de secretarias especificas, otras aiin carecen de estructuras y
recursos adecuados para atender a este grupo vulnerable.
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Lavariabilidad en las acciones de las gobernaciones puede ser comprendida
y analizada desde varios marcos tedricos relevantes:

La descentralizacion administrativa implica la transferencia de responsabi-
lidades y competencias desde el gobierno central hacia los gobiernos locales
oregionales. Seglin la teoria de la descentralizacion, una mayor proximidad
de las autoridades locales a los ciudadanos puede mejorar la eficiencia y la
receptividad de las politicas publicas (Rondinelli et al., 1983). Sin embargo,
la descentralizacién también puede resultar en disparidades regionales si
no se acompara de recursos adecuados y capacitacién, como es el caso en
varias gobernaciones de Paraguay.

La gobernanza multinivel se refiere a la interaccidén y cooperacion entre
diferentes niveles de gobierno (nacional, regional y local) y actores no guber-
namentales (NGO, sector privado, etc.) en la formulacién e implementacion
de politicas publicas (Hooghe y Marks, 2003). En el contexto de la atencion
a las PcD, la falta de coordinacion entre la Senadis y las gobernaciones lo-
cales sugiere debilidades en la gobernanza multinivel, lo que resulta en una
implementacién desigual de las politicas de discapacidad.

El marco de los derechos humanos, particularmente la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) de la ONU, establece
que los estados deben garantizar la igualdad de oportunidades y la no dis-
criminacion para las PcD (ONU, 2006). La variabilidad en la atencion a las
PcD entre las gobernaciones de Paraguay indica que no se estan cumpliendo
uniformemente estos principios, lo que puede ser visto como una violacion
de los derechos humanos de las PcD.

Para abordar las disparidades y mejorar la atencion a las PcD en las gober-
naciones de Paraguay, es indispensable:

Fortalecer la coordinacion interinstitucional: mejorar la comunicaciéon y
la colaboracién entre la Senadis y las gobernaciones locales para asegurar
una implementacion coherente y efectiva de las politicas de discapacidad.

Asegurar recursos adecuados: garantizar que las gobernaciones cuenten
con los recursos financieros y humanos necesarios para implementar las
politicas de discapacidad de manera efectiva.

La variabilidad en las acciones de las gobernaciones en Paraguay refleja
desafios significativos en la descentralizacidn y la gobernanza de las poli-
ticas de discapacidad. Abordar estas disparidades es crucial para asegurar
la inclusioén y el respeto de los derechos de las PcD en todo el pais.
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Personas con discapacidad en gobernaciones
Analisis de la contratacion de personas con discapacidad en las gobernaciones

A continuacidn, se presenta un analisis detallado sobre la contrataciéon
de personas con discapacidad (PcD) en las gobernaciones del Paraguay,
basado en datos proporcionados por la Secretaria de la Funcién Publica en
noviembre de 2022.

Concepcién 4 131 3,05%
San Pedro 3 95 3,16%
Caaguazu 3 154 1,95%
Misiones 3 114 2,36%
Itapda 5 236 2,12%
Guaira 3 214 1,40%
Cordillera 1 93 1,08%
Caazapa 6 101 5,94%
Boquer6n 2 146 1,37%
Pte. Hayes 5 125 4,00%
Canindeyu 2 81 2,47%
Amambay 5 134 3,73%
Neembuct 1 119 0,84%
Central 9 156 5,77%
Alto Parana 14 217 6,45%
Paraguari 0] 177 0,00%
Alto Paraguay 4 49 8,16%

El andlisis de la contratacion de PcD en las gobernaciones del Paraguay
revela varias tendencias y desafios significativos en la implementacion de
la Ley 2.479/2004 y su modificatoria Ley 3.585, que establece un minimo
de 5% de inclusion laboral para PcD en el sector ptiblico.

Cumplimiento de la Ley

De las 17 gobernaciones, solo cuatro cumplen con el porcentaje requerido
del 5%:

1. Caazapa (5,94%)

2. Central (5,77%)
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3. Alto Parana (6,45%)
4. Alto Paraguay (8,16%)

Este cumplimiento indica un compromiso significativo de estas goberna-
ciones con la inclusién laboral de las PcD, destacandose especialmente Alto
Paraguay, que supera con creces el porcentaje minimo requerido.

Cinco gobernaciones muestran un progreso inicial hacia el cumplimiento
de la ley, aunque ain no alcanzan el 5%:

1. Concepcion (3,05%)
2. San Pedro (3,16%)
3. Amambay (3,73%)
4. Pte. Hayes (4,00%)
5. Canindeyu (2,47%)

Estas cifras indican un esfuerzo por parte de estas gobernaciones para avan-
zar en la inclusion de PcD en el mercado laboral, aunque adn se requiere
un mayor compromiso y acciones concretas para alcanzar el porcentaje
establecido por la ley.

Varias gobernaciones muestran un bajo cumplimiento de la ley, destacandose
las siguientes con porcentajes notablemente bajos:

1. Neembuct (0,84%)
2. Boquerdn (1,37%)
3. Cordillera (1,08%)
4. Paraguari (0,00%)

Estas cifras son preocupantes y sugieren una falta de iniciativa o recursos
para cumplir con laley de inclusién laboral de PcD. La situaciéon en Paraguari
es especialmente alarmante, ya que no ha contratado a ninguna PcD, lo que
representa un incumplimiento total de la normativa.

La evidente disparidad en el cumplimiento de la ley delata la necesidad de
implementar sanciones y medidas correctivas para aquellas gobernaciones
que no estan cumpliendo con las obligaciones legales. Segiin la teoria de la
justicia social de John Rawls (1971), es esencial que todas las instituciones
publicas garanticen la igualdad de oportunidades para todos los individuos,
incluyendo las PcD. La falta de cumplimiento de la ley perpettia la exclusion
y la desigualdad, lo que contraviene los principios fundamentales de una
sociedad justa.
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Comparando esta situacion con otras realidades internacionales, en paises
como Espana, la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad
y de su Inclusion Social establece que al menos el 7% de las plazas deben
estar reservadas para PcD en el sector publico, y existen mecanismos de
sancién y monitoreo para asegurar el cumplimiento. Este tipo de politicas no
solo promueven la inclusidn sino que también garantizan un cumplimiento
mas estricto y uniforme.

El analisis muestra una variabilidad significativa en la contratacién de PcD
en las gobernaciones del Paraguay. Si bien algunas gobernaciones estan
cumpliendo con laley y promoviendo la inclusion, otras estan rezagadas, lo
que indica la necesidad de acciones mas firmes y coordinadas para asegurar
la igualdad de oportunidades para todas las PcD.

El objetivo de esta investigacion fue analizar el proceso de descentralizacion de
la atencion a la discapacidad en los territorios departamentales del Paraguay,
evaluando la designacion y funciones de los defensores departamentales,
las acciones y programas implementados, y la contratacion de personas con
discapacidad en las gobernaciones. A través del anlisis de datos recopilados
mediante revisiones documentales y entrevistas, se han identificado varias
deficiencias y desigualdades en la implementacién de politicas de inclusion
para las personas con discapacidad (PcD) a nivel departamental.

La investigacion revel6 que solo la Gobernacidn del Departamento Central
ha designado un defensor departamental de la discapacidad, pero este no
ha participado en las capacitaciones obligatorias impartidas por la Senadis.
Esto evidencia una falta de formalidad y coordinacién en los procesos de
designacién y capacitacién, comprometiendo la eficacia de estos defensores
para promover y proteger los derechos de las PcD.

Las acciones realizadas por las gobernaciones muestran una significativa
variabilidad. Algunas gobernaciones, como Caaguazu y Alto Parand, han
avanzado en la inclusién laboral de PcD y en la creacién de secretarias es-
pecificas. Sin embargo, otras gobernaciones, como Paraguari y Neembucd,
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aun carecen de estructuras y recursos adecuados, reflejando una falta de
compromiso y recursos destinados a la atencion de este grupo vulnerable.

El andlisis de la contrataciéon de PcD muestra que solo cuatro gobernaciones
cumplen con el porcentaje requerido del 5% de inclusion laboral: Caazapa,
Central, Alto Parand y Alto Paraguay. Varias gobernaciones estan iniciando el
proceso de cumplimiento, mientras que otras, como Paraguariy Neembuct,
presentan un cumplimiento extremadamente bajo o nulo, indicando una
urgente necesidad de sanciones y medidas correctivas.

La investigacion destaca desigualdades regionales significativas en la im-
plementacion de politicas de discapacidad, lo que pone de manifiesto la
importancia de una coordinacion interinstitucional efectiva y un moni-
toreo continuo. La descentralizacién administrativa debe ir acompafiada
de recursos adecuados, capacitacion y compromiso por parte de todas las
gobernaciones para asegurar una implementacion coherente y efectiva de
las politicas de discapacidad

En conclusion, aunque existen avances en algunas gobernaciones, es funda-
mental abordar las deficiencias identificadas para garantizar la igualdad de
oportunidades y la inclusioén plena de las PcD en Paraguay. La implementa-
cion efectiva y coordinada de las politicas de discapacidad es esencial para
construir una sociedad mas justa e inclusiva.
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Resumen

En Chile, el programa Vivienda Primero, basado en el modelo Housing First,
aparece como una solucién innovadora para el sinhogarismo, porque otorga
vivienda compartida a personas que tengan cinco afios o mas viviendo en
las calles, sean funcionalmente independientes y tengan mas de cincuenta
afios, interrumpiendo de esta manera una tradicion de politicas publicas
basadas en el Modelo de Escalera. En este articulo se identifican y analizan
los obstaculos, desafios y recomendaciones asociados con este programa
desde su ejecucion, en Corporacion Nuestra Casa. Para responder a estos
objetivos se realiz6 un grupo focal con cinco implementadores, ademas
de cinco entrevistas semiestructuradas a participantes del programa. Los
resultados muestran dificultades respecto de compartir vivienda asocia-
das con las dindmicas de consumo y desintoxicacion de sustancias de los
participantes, desafios respecto de las laxitudes que ofrece el programa y
las tensiones que genera esto con la diversidad de entidades ejecutoras,
ausencia de un enfoque de género y una serie de obstaculos asociados con
la edad de los participantes relativos a la inclusién y estabilidad laboral.
Entre las recomendaciones, se establece una necesidad mayor de redes
con instituciones publicas clave y sumar un técnico en enfermeria de nivel
superior al equipo interventor. Se concluye que es clave incorporar el rango
etario de los participantes y la gran diversidad de trayectorias de estos en
forma de caja de herramientas para la intervencion, ademads se reflexiona
respecto de las dificultades respecto de la inclusién social que representa
una respuesta domiciliocéntrica de la situacion calle.

PALABRAS CLAVE

Vivienda Primero,
situacion de calle,
politica publica,
intervenciones
sociales
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Abstract

In Chile, the Vivienda Primero program, based on the Housing First model,
appears as an innovative solution to homelessness by providing shared
housing to individuals who have been living on the streets for more than
five years, are functionally independent, and are over fifty years old. This
approach disrupts the tradition of public policies based on the Continuum of
Care model. This article identifies and analyzes the obstacles and challenges
associated with the implementation of this program from the perspective
of both participants and implementers of the Vivienda Primero program.
To address these objectives, a focus group with six implementers and five
semi-structured interviews with participants in the policy were conducted.
The results highlight difficulties related to shared housing, particularly
concerning drug use and the detoxification processes of participants,
challenges regarding the freedoms the program offers, and the tensions
this creates with the diversity of implementing organizations. Other is-
sues include the absence of a gender perspective, and a series of obstacles
related to participants' age, including employment inclusion and stability,
self-sufficiency, and adherence to health-related interventions. Among the
recommendations, a greater need for networks with key public institutions
is highlighted, as well as the inclusion of a nurse in the intervention team. It
is concluded that it is essential to incorporate the age range of participants
and the great diversity of their life trajectories as a toolkit for intervention.
Additionally, there is reflection on the challenges regarding social inclusion
posed by a "home-centered" approach to the homelessness.
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El programa Vivienda Primero (ex Vivienda con Apoyo) resulta de una
adaptacion del modelo norteamericano elaborado por el psiquiatra Sam
Tsemberis. Desde sus bases este modelo se comprende como una solucion al
sinhogarismo, basada en la entrega de una vivienda individual, l1a cual no debe
estar condicionada a una intervencion paralela, respetando la autonomia y
capacidad de decision del sujeto intervenido (Hogar Siy Provivienda, 2021).
Este modelo resulta relevante dada la tradicion de politica publica vinculada
con el sinhogarismo o situacidn calle, la cual se ha basado fuertemente en
el Modelo de Escalera (Celic, 2016), el cual condiciona las intervenciones
en funcion de los cambios individuales del individuo.

El programa en cuestion emergi6 durante el segundo Gobierno de Sebastian
Pifiera, a principios de 2019, a través de un pilotaje en la Region Metropolitana
y en la Regidn del Bio Bio, esto en la biisqueda de dar solucién a trayectorias
cronicas de situacion de calle (Abde, 2024). En ese entonces, se estimaban
cerca 13 mil personas viviendo en la calle (Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, 2019), cifra que con los afios ha subido sostenidamente, lle-
gando a 21.750 personas segun los tltimos datos oficiales (Instituto Nacional
de Estadisticas, 2025). De forma paralela, segin los datos disponibles en los
monitoreos de la Direcciéon Nacional de Presupuestos (2023; 2024a), ha ido
subiendo la cobertura a la poblacién objetivo del programa, de un 14,2% al
ano 2019 a un 27,4% al ano 2024.

El programa Vivienda Primero en Chile, respecto del modelo propuesto por
Sam Tsemberis, comprende ciertos ajustes practicos, ya que estd enfocado
en un grupo que cuenta con las siguientes caracteristicas: 1) Personas ma-
yores de 50 afnos, 2) Una trayectoria no menor a 5 afos en calle y 3) Que no
cuenten con una dependencia funcional severa. Por otro lado, la version
chilena de esta politica también establece otra adecuacién al modelo, pro-
poniendo que el uso de las viviendas sea compartido por dos a tres personas
y no viviendas individuales (Nuestra Casa, 2022).

Con estos ajustes las evaluaciones que se han hecho del programa Vivienda
Primero en Chile han resultado positivas, interrumpiendo trayectorias de
situacién calle en un 75% de los casos y mejorando significativamente el
bienestar subjetivo de sus participantes (Nuestra Casa, 2022).

No obstante, la bibliografia enfocada en los nudos criticos que representa
esta politica, tanto en los equipos interventores como en participantes, re-
sulta insuficiente para proponer reformulaciones o mejoras del modelo en
virtud de estos actores clave. Es a raiz de lo anterior que, situandose desde
la entidad ejecutora de este programa, la Corporaciéon Nuestra Casa, este
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articulo busca conocer cudles son los obstaculos y desafios que supone este
programa para interventores y participantes, ademas de establecer y des-
cribir recomendaciones para este programa sobre la base de los resultados.

La situacion de calle o sinhogarismo no puede ser entendida solo como una
carencia de techo para pernoctar o como una manifestacion de la pobreza
extrema. La situacion de calle es, ante todo, una “exclusion social fuerte”,
término utilizado por Leyton y Muioz (2016) para dar a entender que la
exclusion social no solo encuentra su explicacion en la agencia o procesos
individuales, sino que se encuentra aunada a una estructura de relaciones
sociales que generan efectivamente procesos de ventaja y desventaja entre
individuos de un colectivo.

En este sentido, la situacion calle se comprende como una de las peores
formas de exclusion, ya que, por un lado, es una expresion de multiples tipos
de exclusiones (Celic, 2016; Comfort et al., 2015 y Manthorpe et al., 2015),
las cuales no siguen un desarrollo lineal ni aséptico, sino que se agudizan al
interactuar entre si adoptando nuevas formas que terminan por potenciar
la exclusion social y los malestares que este fendmeno conlleva (Leyton y
Muiioz, 2016).

En consecuencia, se enfatiza que la situacion calle es mucho mas que no
tener un alojo en donde pernoctar, sino que otras esferas de la vida se ven
involucradas, tales como la salud (fisica y mental), los aspectos laborales
(considerando los aspectos de informalidad e inestabilidad), entre otros. En
este sentido, para los sistemas de proteccion este fendmeno deriva en un
desafio para la inclusion social, abordando aspectos como la discrimina-
cion, carencia de oportunidades y la falta de lazos sociales (Hogar de Cristo,
2021). En definitiva, la necesidad de una inclusion social y de generar redes
se encuentra expresada en una desafiliacion social (Castel, 1997), donde la
pérdida de estabilidad en los antedichos aspectos se asocia también con un
desapego a las instituciones sociales de bienestar, poniendo asi un desafio
y antecedente importante para considerar politicas publicas que puedan
trabajar este fendmeno social.

En este contexto, el Estado chileno ha desplegado una oferta programatica
que haido mutando en funcién de las observaciones al funcionamiento de
los mismos programas o a través de cierres de programas. Esto nos lleva a
la oferta programatica actual:
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Nombre del Programa

Descripcion de la intervencion

Programa Noche Digna (Plan Calle Protege +
Centros Temporales para la Superacion)

Plan Calle Protege: busca aminorar los riesgos
ala salud de las personas en situacion de calle*
asociados con condiciones ambientales adversas,
enfocandose en adultos mayores y personas con
problemas cronicos de salud. Ofrece atenciones
basicas de salud y derivaciones a dispositivos
para pernoctar, alimentarse y asearse.

Centros Temporales para la Superacién: busca
insertar alas PSC en un entramado de dispositi-
vos enred que permitan consolidar estandares
minimos de bienestar fisicos y sociales en las
personas. Ofrece derivaciones entre disposi-
tivos, considerando centros de bajo umbral y
alojamientos.

Programa Calle

Entrega un acompafnamiento social y psicol6-
gico a PSC mayores de 18 afios con el objetivo
de mejorar las competencias de empleabilidad.
Ofrece un acompafiamiento personalizado con
un tutor que busca desarrollar habilidades
laborales e insercion social.

Programa Red Calle Nifios

Es una red de servicios enfocados en menores
de 18 anos que busca aminorar sus trayectorias
en calle y los riesgos biopsicosociales asociados.
Ofrece alojo, acompafiamiento psicosocial, dis-
positivos de recreacion y coordinacion territorial.

Programa Vivienda Primero

Solucién basada en la vivienda para la situa-
cion de calle. Ofrece un departamento o casa
compartida por dos o tres personas, dirigido
mayores de 50 afos, con 5 aios minimo de
trayectoria en calle y sin dependencia severa,
ademads de un acompanamiento psicosocial y
ocupacional durante la estancia.

1.De ahora en adelante, personas en situacion de calle de abreviara PSC.

Fuente: elaboracién propia sobre la base de datos de programas sociales disponibles en la pagina del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
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Como se mencionaba, existe una mutacion constante de la oferta y, en este
sentido, actualmente se pueden destacar eventos como la mala evaluacion
por la Direccién de Presupuestos de Chile (2024) al programa noche digna,
siendo este un llamado a la reformulacién de dicho programa, mientras que
por otro lado, estd la discontinuidad presupuestaria del Programa Red Calle
Nifios (Cardenas, 2024) dejando asi un vacio en los dispositivos que la Ofi-
cina Nacional de Calle y el Ministerio de Desarrollo Social y Familia ofrece.

Respecto de la operacion de la red programadtica ofrecida, se destacan al-
gunos nudos criticos que es menester destacar debido a que son desafios
compartidos entre programas. En este sentido, tenemos que existe un dia-
logo intersectorial bastante pobre entre actores del sector privado, estatal y
académico, lo cual limita sustancialmente la capacidad de respuesta a una
problemadtica compleja y de multiples aristas, resultando en intervencio-
nes estériles o incompletas para abordar el fenémeno (Celic, 2016). En esta
misma linea, el trabajo de Hogar de Cristo (2021) identific6 que los cambios
positivos que se consiguen durante la intervencién no resultan sostenibles
en vista del escaso seguimiento y planificacién que se desprenden de los
programas, los cuales a su vez dependen fuertemente del gobierno de turno
y el despliegue que tengan en esta area. Como ultimo punto, el antedicho
trabajo destaca la insuficiente intervencion preventiva a la situacion de calle,
enfocandose los esfuerzos en trabajar con las personas que llevan mucha
mas trayectoria en calle y, en definitiva, tomando un caricter reactivo a la
situacidn calle.

En sintesis, un diagndstico general de este panorama se encuentra vincu-
lado con una aplicacidn de intervenciones enfocadas a cambios personales
e individuales que permitan superar la situacion de calle, en este sentido,
abundando las miradas normalizadoras del individuo ocultandose tras el
modelo Continuum of Care o Modelo de escalera, los cuales exigen cierto
grado de habilitacién social para ir accediendo a intervenciones mas com-
plejas y de mayor envergadura (Celic, 2016). Ademas de lo anterior, resulta
ilustrativo el analisis de Agulles (2022) respecto de como la codificacion
institucional del sinhogarismo tiene repercusiones en como se trabaja con
los usuarios, ya que la construccion de la problemética desde los marcos
normativos de los dispositivos o servicios asociados pueden encontrar
como matriz tedrica la inclusion social y habitacional, lo cierto es que si
esta se basa principalmente en una explicacion individual y fragmentada
del fenémeno, la inclusion sera estéril en vista de que se ignoran las con-
diciones estructurales y politicas que configuran la exclusién que dio lugar
al problema.
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En vista de lo anteriormente expuesto, Urzua et al. (2021) consideran que
un avance importante en materia de politica publica de situacion calle re-
presentaria establecer un didlogo con el enfoque de derechos, ya que, por
un lado, esto permitiria avanzar en una discusion respecto de la dignidad
de las personas, la cual segiin este enfoque es un caracter inalienable de
las personas y, a su vez, una matriz de la cual se desprenden y/o visualizan
las exclusiones sociales que socavan las oportunidades y el bienestar de
las personas. En esta linea, dialogar con el enfoque de derechos supondria
avanzar con intervenciones que logren voltear los modelos de intervenciéon
centrados en normalizar al individuo, de manera que seria posible visualizar
intervenciones intersectoriales y que logren echar raices como politicas de
Estado y no de gobierno, ya que este tiene una obligacidon de responder por
los derechos universales de las personas y, por lo tanto, resulta sumamente
relevante avanzar en la visita a los derechos que se estan vulnerando a las
PSC, buscando erigir politicas innovadoras y especializadas en este seg-
mento poblacional.

En este sentido, resultan relevantes las intervenciones situadas desde un
paradigma del recovery o de recuperacion trabajado por Vidal (2022). Bajo
esta matriz tedrica se comprende que las intervenciones sociales destinadas
a trabajar con usuarios que sufren exclusiones sociales deben buscar, en
primera instancia, restituir la dignidad y los derechos que han sido arre-
batados o negados en vista de las etiquetas sociales y/o institucionales, las
cuales comprenden a estos individuos como actores pasivos que no tienen
poder de decision y/o acceso a alternativas respecto de restituir los derechos
que se les estan negando. En consecuencia, el paradigma de la recuperacion
entiende a los sujetos intervenidos como personas auténomas, rectificando
asi la calidad de ciudadano que tiende a diluirse en vista de las multiples
exclusiones sociales que sufren y que, en definitiva, terminan contraponién-
dose a las concepciones de politica publica que se proponen normalizar al
sujeto intervenido.

Uno de los ejemplos de intervencion que menciona Vidal (2022), respecto
del paradigma de la recuperacion, es el modelo Housing First. El punto fuer-
te de este modelo es ofrecer una solucion basada en la vivienda a las PSC,
entendiendo que la falta de esta es el problema central desde el cual se des-
prenden e intensifican otro tipo de exclusiones y situaciones de vulneracion.
En este sentido, la intervencion se erige entendiendo a la vivienda como
un derecho humano y que, como consecuencia, no puede ser condiciona-
da bajo ningln contexto, por lo que su uso no debe estar sujeto a ninguna
exigencia a participar en alguna intervencion en contra de la voluntad de la
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persona (Hogar Siy Provivienda, 2021). Esto tiene una repercusion clara en
politicas que condicionan el acceso a un derecho a través de tratamientos
de consumo de droga, actividad laboral, tratamientos de salud mental, etc.

El modelo Housing First ha llamado la atencién debido a la gran efectivi-
dad a nivel internacional que ha mostrado en cuanto a variables como la
mantencion de la vivienda, percepcién de salud, econémica, integracion
social, etc. (Bernard et al., 2016). Para conseguir estos resultados, se siguen
los siguientes principios en la intervencion: 1) Alojamiento inmediato, 2)
Reconocimiento de la capacidad de autodeterminacidn, 3) Orientacién a la
recuperacion de la calidad de vida 4) Atencién individualizada y en funcién
de los usuarios y 5) Integracion social (Cartoixa y Jobet, 2016).

Corporacion Nuestra Casa es una organizacion ubicada en Santiago de Chile,
especificamente en Barrio Yungay. Esta institucion, fundada en 2000 por
estudiantes universitarios, trabaja el fendmeno de la situacion calle crean-
do instancias por y para PSC. El objetivo de esta institucion es que las PSC
accedan a un lugar digno en donde vivir desde el cual puedan integrarse a
la sociedad. En virtud de lo anterior, actualmente Corporacién Nuestra Casa
ofrece tres dispositivos basados en la vivienda: residencia, casas comparti-
dasy el programa Vivienda Primero, ejecutandose este dltimo desde 2020.

La siguiente investigacion se situard desde la susodicha institucién y, en
particular, desde su rol como ejecutora del programa Vivienda Primero.
De este modo, la pregunta que guiara este escrito sera: ;cuales son las difi-
cultades y desafios que enfrentan los participantes e implementadores del
programa Vivienda Primero en Corporacidon Nuestra Casa?

El objetivo general que orient6 este estudio es: identificar los obstaculos
y desafios que enfrentan participantes e implementadores del programa
Vivienda Primero en Corporacién Nuestra Casa.

Especificamente se busco:

a. Analizar los obstaculos y desafios del proceso de implementacion de la
politica Vivienda Primero en Corporacion Nuestra Casa.

b. Analizar obstaculos y desafios practicos y personales de los participantes
alinstalarse en una vivienda a través del programa Vivienda Primero en
Corporacion Nuestra Casa.

c. Establecer recomendaciones al programa Vivienda Primero.
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La metodologia que se usé para llevar a cabo esta investigacion es de tipo
cualitativa, nutriéndose, por un lado, de un grupo focal con cinco imple-
mentadores del programa Vivienda Primero; y, por otro lado, via entrevistas
semiestructuradas a cinco participantes del programa Vivienda Primero que
ya se encuentren viviendo en sus respectivos departamentos.

La seleccion de los participantes del programa para las entrevistas semiestruc-
turadas se realizo mediante un muestreo no probabilistico intencional tipo bola
de nieve, en el que los implementadores buscaron participantes voluntarios.
Es menester mencionar que segiin Sampieri et al. (2014), los resultados de
un muestreo tipo no probabilistico dificilmente pueden ser generalizados,
principalmente porque no todos los participantes tienen una probabilidad
fija de ser considerados como parte de la muestra, imposibilitando el calculo
del error estdndar e intervalos de confianza con validez inferencial.

No obstante, lo anterior este tipo de muestreo ofrece la posibilidad de esta-
blecer criterios de inclusién que en la practica favorecieron la realizacion de
las entrevistas, siendo estos: 1) estar dispuestos voluntariamente a participar
en la entrevista; 2) contar con una vivienda asignada; y 3) no haber sido de-
rivados por Corporacion Nuestra Casa a otra institucion, sino permanecer
en departamentos administrados directamente por la corporacion.

Por otro lado, los implementadores que participaron del grupo focal fueron
parte de un muestreo intencional, donde se busc6 que participara minimo
un implementador por cada equipo que trabajara en el programa Vivienda
Primero. Cabe destacar que estos equipos se encuentran separados por
el ano de convocatoria del programa, por lo que se buscé esto en virtud
de tener una vision temporal lo mas amplia posible, entendiendo que los
desafios que se enfrentan en cada etapa temporal pueden ser distintos. De
este modo, el grupo focal qued6 conformado por dos trabajadores sociales,
dos terapeutas ocupacionales y un psicélogo.

Por dltimo, es menester mencionar que el analisis se realiz6 a través de una
codificacion axial de los datos recolectados, donde se desprendieron ejes
vinculados con los objetivos de investigacion. Segiin Sampieri et al. (2014), la
codificacion axial como segundo nivel de la teoria fundamentada, requiere
en primera instancia una codificacion abierta, la que para efectos de este
trabajo constituy6 codificar todo tipo de dificultades y recomendaciones
que se vincularan con el programa y su ejecucion, las cuales posteriormente
fueron categorizadas. Este proceso se detalla en la presentacion de resultados.
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En la etapa de codificacion abierta se pudo dar cuenta de que ciertos obstacu-
los y desafios (los cuales se presumian eran distintos entre implementadores
y participantes) resultaron ser transversales a ambos grupos, por lo que al
momento de ser categorizados en la codificacion axial, se optd por hacer una
categorizacion especifica de obstaculos y desafios transversales al equipo
interventor y participantes. Esta decision también se vio reforzada en vista
de que los implementadores expusieron problematicas personales de los
participantes que no pudieron ser identificadas en las entrevistas realizadas
en esta investigacion, esto en vista de la acotada muestra de participantes. En
definitiva, los implementadores manifestaron cdmo problemas personales
de los participantes repercuten en la ejecucion del programa, otorgando
informacion que atraviesa a ambos grupos.

De este modo, los resultados de la codificacién axial quedaron distribuidos
en las siguientes categorias:

a. Obstaculosy desafios desde los implementadores.
b. Obstaculosy desafios desde los participantes.
c. Obstaculos y desafios transversales.

d. Recomendaciones de implementadores y participantes.

A continuacion, se presenta un desglose de estas categorias, apoyandose de
las citas textuales que se consideraron de mayor importancia o explicitaran
el nucleo de la tematica tratada.

4.1.1. Dificultades para trabajar con las orientaciones técnicas y agentes
externos

Desde el equipo implementador se manifest6 que existe una alta brecha
entre lo que proponen las orientaciones metodolédgicas del programa y lo
que se observa en la realidad, puesto que la propuesta sitla un estandar de
intervencion que contraviene a la gran cantidad de trayectorias en calle que
poseen los participantes, por lo que algunos procesos resultan mas demorosos
e incluso inacabados, problematizando lo propuesto desde la orientacion.
Asimismo, en otros aspectos como el modo de atencién a participantes en
situaciones particulares o el egreso de estos resulta poco especifico y, en
consecuencia, queda a criterio de las entidades ejecutoras como proceder.
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Hay casos en que se adapta y en casos en los que no (refiriéndose las
orientaciones técnicas) [...] De repente es un poco ambiguo también en
cuanto a los procesos que se pueden llevar [...] Eso queda como criterio
de las instituciones ejecutoras no mas porque hay instituciones que egre-
san a participantes porque tienen recaidas, porque tienen un consumo
problematico (Terapeuta Ocupacional 1, Grupo Focal Implementadores).

Por otro lado, también se problematiza a la entrevista como tnico método
para conocer a las personas antes de ingresar a la vivienda cuando vienen
desde instituciones externas, ya que la informacién que entrega esta puede
verse tergiversada por las antedichas organizaciones.

Respecto de la adjudicaciéon de una vivienda, los implementadores reportan
dificultades con los arrendadores en vista de que para conseguir un nuevo
inmueble para ubicar a los participantes es comin que se rechace a la cor-
poraciéon como arrendataria en vista de la desconfianza y estigma que cae
sobre los participantes debido a su trayectoria en calle.

4.1.2. Ausencia de enfoque de género

Sibien, los implementadores identificaron que en general han tenido buenas
experiencias en viviendas compartidas por un hombre y una mujer, tam-
bién son criticos respecto del abordaje que ha tenido el programa respecto
del tema de género, asimismo con la falta de dispositivos para derivar a las
mujeres en caso de no querer compartir vivienda con un hombre.

Las mujeres obviamente estan mas propensas y vulnerables en la situa-
cion de calle, mas que los hombres. Tienen trayectorias con historias
mas traumadticas, entonces se necesita un mayor apoyo psicoldgico en
ese ambito y se requiere mas tiempo. Como te digo, es mas especifico
y requiere otras herramientas (Terapeuta Ocupacional 1, Grupo Focal
Implementadores).

La mayoria escapa de la casa por ruptura de vinculo, por violencia in-
trafamiliar, entonces yo creo que deberia hacerse con un enfoque de
género, que deberia ser diferente del trabajo con hombres (Psic6logo,
Grupo Focal Implementador).
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4.2.1. Aspectos sociales con el equipo interventor

Los participantes reconocen que al estar dentro del programa generan
un vinculo de confianza con el equipo interventor; no obstante, este se
ve mermado en vista de la rotacion profesional que existe, la cual, si bien
se reconoce que no es un hecho comun, de igual manera representa un
retroceso en las confianzas que se habian formado anteriormente entre
participante-interventor.

[...] Hay mucha gente rota. Asi es que cuando se van, porque se cambian
de pega o cambian de equipo, qué sé yo, uno queda un tiempo un poco
resentido (entrevista a Participante 5).

En otros aspectos, también se identifica una potencial resistencia a la inter-
vencion basada en que la relacion interventor-participante es caracterizada
como asimétrica por parte de los participantes.

[...] para mi, ellos son como los duefios de casa (refiriéndose al equipo). Y
yo, en los momentos que yo llego, yo quedo... Peor que en la calle. No, no,
no. En la calle, por tltimo, me puedo empoderar. Pero en la calle, la calle
es para todos. Me puedo poner a pelear. Entonces, eso es la autoridad
(entrevista a Participante 2).

Esto si bien, no represent6 un problema para la adhesion a la intervencion
en los participantes entrevistados, si se identificé como un nudo critico por
parte de los participantes en la transicion de la calle a la vivienda.

4.2.2. Aspectos sociales con otros participantes

Por otro lado, los participantes que declararon estar en un proceso de dis-
minucién de consumo de drogas o que ya han dejado de consumir, mani-
fiestan que han perdido gran parte de los lazos sociales que tenian mientras
vivian en calle. En esa misma linea, los implementadores consideraron que
el consumo de sustancias también puede ser parte de un vinculo social en
participantes que no estén enfocados en disminuir su consumo.

En esta linea, gran parte de los participantes reporté que compartir la
vivienda con otra persona resultaba problematico si es que estos venian
disminuyendo un consumo de drogas, ya que favorecia a recaidas y, en de-
finitiva, a un malestar subjetivo mientras compartian ese espacio. En este
mismo sentido, el compartir la vivienda con una persona que no consumiera
se veia como un impulso o motivacién mutua para dejar el consumo. En
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virtud de lo anterior es que muchos participantes reportaron haber solici-
tado y concretado la reubicacién en otra vivienda en virtud de favorecer sus
procesos de desintoxicacion, siendo estos procesos demorosos y por tanto
dificiles para los participantes. En el siguiente fragmento se encuentra una
conversacion respecto de un cambio de vivienda en funcién de lo expuesto.

[¢Por qué pasd eso?] Por mala convivencia con los compaifieros. Claro, por-
que algunos son alcohélicos, drogadictos. Entonces yo trataba de evitar
eso. Trataba de evitar, yo hablaba con la sefiorita psicdloga y con los demés
terapeutas [...] Puedo recaer, porque hay personas que se ponian a carretear
ahi en el living, yo llegaba y estaban carreteando. Entonces puedo recaer.
Eso es lo que me da miedo a mi (entrevista a Participante 1).

4.3.1. Dificultades basadas en la edad: salud, autovalencia y situacion
econdémica/laboral

Se identific6 un fuerte vinculo entre las categorias de salud, autovalencia
y situacion econdmica/laboral. Estas se encuentran, a su vez, atravesadas
transversalmente por la edad que tienen los participantes de la politica.

4.3.1.1. Salud

Los implementadores son enfaticos en que la demora en concretar una cita
médica desde el sistema publico representa un obstaculo para la adhesion
de los participantes a una intervencién de este tipo. En este sentido, un
implementador comentd lo siguiente:

[...] haces la derivacion (refiriéndose al sistema de salud) y no tienes
respuesta a veces en un mes, en dos meses. Entonces, ya cuando el pa-
ciente tiene la hora de ingreso, obviamente no va a querer ir [...]| Estaba
motivado y luego ya es dificil como trabajar con eso (Psic6logo, Grupo
Focal Implementadores).

En virtud de lo anterior es que se ha fomentado una alianza con la Fundacion
Salud Calle; no obstante, también se reconoce que esto no es suficiente para
paliar los problemas de salud de los participantes, surgiendo una incohe-
rencia entre los objetivos programaticos que proponen el acceso a servicios
de bienestar y las redes que existen para fomentar esto.
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4.3.1.2. Autovalencia

Sumado a lo anterior, este panorama se complejiza mucho mas al conside-
rar las dificultades que tienen los profesionales al trabajar con personas de
este rango etario, puesto que también entra en tensién con temas como la
autovalencia tanto a nivel fisico como cognitivo, siendo este un punto clave
para que los participantes continten o no dentro de la politica.

Por el deterioro también hemos tenido la experiencia de que se han llevado
apersonas a otros lugares que son mas adecuados para la calidad de salud
que estan teniendo (Trabajador Social 1, Grupo Focal Implementadores).

En este sentido, se problematiza que el avance en adaptabilidad a una vi-
vienda se pierde al tener que derivar al participante a otro dispositivo acorde
con sus necesidades. Sumado a lo anterior, no existen dispositivos que se
encuentren adaptados para personas que tienen o tuvieron trayectorias en
calle, siendo por tanto los Establecimientos de Larga Estancia para Adultos
Mayores (Eleam) uno de los dispositivos mas utilizados cuando el partici-
pante empieza a perder independencia.

4.3.1.3. Situacién econdmica y laboral

Por ultimo, existe una discusién asociada con la situacién econdémica y
laboral de los participantes, puesto que si bien, estos logran establecer una
estabilidad habitacional respecto del programa, esto no parece ser suficien-
te para una subsistencia econdémica, la cual se encuentra vinculada con el
aporte monetario que los participantes deben dar mensualmente.

No se pide aporte porque si, sino también tiene un trasfondo que es
darle valor a la vivienda. Pero no a todos se la dan y también se tiene en
consideracion el factor laboral. A varios les cuesta conseguir o acceder
a un trabajo, entonces también ahi ese factor que lo impide (Terapeuta
Ocupacional 1, Grupo Focal Implementadores).

* ;Y aveceste ha costado juntar ese aporte o...?

» Claro. Si. Hay veces que me cuesta. En el invierno sobre todo (entre-
vista con Participante 1).

Sibien los participantes expresaron que viven un clima de estabilidad labo-
ral, el equipo implementador manifestd que el grueso de los participantes
vive un clima de precarizacion e incertidumbre laboral y econdmica. Por eso
muchos participantes optan por trabajar independientemente, asumiendo
las dificultades que esto conlleva, o sustentarse con sus pensiones de vejez.
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A un profesional le cuesta a los 50 (conseguir trabajo), imaginate a una
persona que no tiene absolutamente nada. Y ademas que con la facilidad
que después, al encontrar trabajo, lo pierden. Entonces, eso es complicado
(Trabajador Social 1, Grupo Focal Implementadores).

Pero prima el trabajo informal. Si, lamentablemente. Y porque tenemos
igual hartos con antecedentes, también son bien mayores. La mayoria se
desempena en comercio ambulante [...] Trabajo independiente informal. ;Qué
mads? Solamente con la jubilacién (Psic6logo, Grupo Focal Implementadores).

4.3.2. Fomento de habitos y rutinas

Los implementadores manifestaron que existia una dificultad al trabajar
con participantes que tenian largas trayectorias en calle, ya que estas se
interiorizaban y conformaban un hébito que seguia replicindose dentro
de la vivienda.

Entonces pasa mucho que las personas que han tenido mucho tiempo en
calle se habitdan distinto. Tienen habitos, por ejemplo, de estar o mucho
tiempo acostados o se levantan muy temprano, trabajan y solo vuelven a
dormir. Y eso es porque se habitan a un espacio donde no pueden estar
seguros. Después cuando ingresan a la vivienda, pasa que la trayectoria
los moldea en cierta forma. Entonces hacen las mismas actividades que
hacian antes, en la calle (Terapeuta Ocupacional 1, Grupo Focal Imple-
mentadores).

De esta forma es que la adhesion a las intervenciones se dificulta con base
en distintos escenarios que se pueden presentar, tales como el no uso de la
vivienda, la dificultad de encontrar al participante, entre otros.

No obstante, lo anterior, entre los participantes entrevistados se pudo
evidenciar que entre el grupo que antes de ser beneficiario del programa
tuvo una experiencia de larga data viviendo en albergues, residencias u
hospederias reportaron que el ingreso y el establecimiento de rutinas en
vivienda les resulté menos complejo que a otros que desarrollaron mayor
trayectoria pernoctando en calle.

Es que yo pasé por distintas etapas porque primero me mandaron a una
casa compartida que administraba la corpo [...] Y de ahi me trasladaron
para acd, a este mismo [...] Es que yo sé vivir en una casa porque vivi en
casa [...] no es que esté la calle de nifio. Tengo amigos que han estado de
nifios, que han vivido en el Mapocho, yo no. Entonces no me signific6 un
esfuerzo. No me senti un extrafio (entrevista con Participante 5).
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Casi toda mi vida yo estuve en la calle, casi toda mi vida [...] Yo no podia
dormir de primeras (entrevista con Participante 1).

Esta misma dindamica afecta en definitiva, a la independencia dentro de la
vivienda, no obstante, esto también se replica puertas afuera de la vivienda,
en donde los implementadores y los participantes reportan que el equipo
implementador es fundamental para apoyar a los participantes en distintos
tramites burocraticos.

Desde el equipo implementador se sugiri6 implementar un Técnico en En-
fermeria de Nivel Superior como un profesional establecido dentro de los
lineamientos del programa para fortalecer la inmediatez y, por lo tanto, la
adhesion a intervenciones de salud de baja complejidad. Asimismo, también
seria Gtil contar con este profesional para fomentar el cuidado de la salud y
la concientizacién de esta en los participantes.

También se le sugiere al Ministerio de Desarrollo Social y Familia ofrecer
capacitaciones a los profesionales ejecutores que permitan tener mayores
conocimientos de situaciones como el consumo problematico de sustancias
en participantes.

Respecto del ingreso a las viviendas se sugiere que exista un mecanismo que
permita conocer mejor a las personas que viviran juntas, ya sea entre estas
mismas o por parte del equipo implementador. Esto en virtud del reconoci-
miento de que la entrevista de postulacion no es suficiente para conocer a la
persona, especialmente cuando viene derivada de una institucién externa.

Por otro lado, el equipo implementador sugirié establecer redes que permitan
agilizar tramites tales como la obtencién de la Clave Unica con el Registro
Civil y certificados de estudio via Ministerio de Educacidn.

Por tltimo, desde los participantes se sugiri0 establecer redes con el Servicio
de Urbanizacion y Vivienda (Serviu) en funcidn de facilitar el ingreso a una
vivienda propia a las personas que estuvieran ahorrando para un subsidio,
reconociendo a su vez las dificultades que lleva para este grupo ahorrar en
vista de su rango etario.
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Leyton (2020, 2023) argumenta que los implementadores de politicas publicas
o burdcratas a nivel de calle también juegan un rol importante como policy
makers, ya que tienen la capacidad de interpretar las politicas en funciéon de
las necesidades particulares que surjan a partir de sus exigencias, lo cual se ve
profundizado por el contexto de implementacién de politica piblica chilena
en vista de la gran tercerizaciéon materializada en entidades ejecutoras, lo
cual desdibuja los limites que propone una politica y que a su vez termina
por incorporar fuertemente la visién que tienen los implementadores en la
ejecucion de estas. Por esta razon es que se explican los distintos modos de
implementar la politica que los implementadores identifican.

En esta linea, se plantea que el mismo proceso de traduccién también se ve
atravesado por intereses conscientes o inconscientes que otorgan forma a las
acciones, los cuales en dltima instancia se vinculan a una ideologia que se
desplaza en la propia intervencién manifestando los horizontes subjetivos
de transformacion (Karsz, 2023).

Si bien este trabajo no explor6 en profundidad esta faceta ideoldgica del
equipo interventor, es posible mencionar que las subjetividades profesio-
nales se despliegan en un panorama de racionalidad neoliberal. Al respecto,
Muioz (2020) comprende que las aristas de obstaculos de participantes con
el equipo interventor se vinculan fuertemente con un modus operandi que
mercantiliza las relaciones sociales, destacando aspectos como la rotacion
profesional, generando inestabilidad en la intervencién como se mencio-
na en la cita del Participante 5. Por otro lado, también queda manifiesto
en la cita al Participante 2 una desconfianza basada en la asimetria entre
ejecutor y participante, la cual segin Reininger et al. (2024) tiene directa
relacion con un sistema de proteccion fragil y clientelista, donde el grupo
intervenido (altamente focalizado) se ha predispuesto a ser escéptico ante
las intervenciones debido a experiencias de caracter humillantes o dafiinas
en su interaccidn con el aparato puablico.

Respecto del consumo de drogas, existe evidencia de que los factores de
riesgo para una recaida o el inicio de un consumo problematico son tanto
psicolégicos como sociales. En este sentido, destacan el consumo de drogas
en el entorno proximo, la deprivacion econdémica y social, ademas de los
cambios de movilidad y lugar (Grau-Lopez, 2014; Joza y Chavez-Vera, 2022).
Esto resulta especialmente problematico considerando que muchos de los
participantes se encuentran expuestos a este tipo de estimulos segtn se ha
visto en los resultados y en las dindmicas propias de la politica, propiciando
un ambiente para el consumo problematico.
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Adicionalmente, la atencion de salud representa en si misma una necesidad
imperante en los participantes ya que, por un lado, el deterioro de salud
representa una causa y una consecuencia de tener una trayectoria en calle
en vista de diversas barreras que impiden acceder a una atencién médica,
tales como discriminacion, desafiliacion del sistema sanitario, el no acceso
amedicamentos, etc. (Abde y Soto, 2022). Por otro lado, también es necesa-
rio observar que la edad de los participantes del programa representa otra
causa de deterioro fisico y psicoldgico, 1a cual se profundiza en funcion de
lo anteriormente expuesto ademads del aumento de presencia de enferme-
dades cronicas (Observatorio del Envejecimiento, 2022; Roca Lahiguera et
al., 2022). Sumado a lo anterior, es menester considerar los estudios que
concluyen que la situacion de calle aumenta la mortalidad de las personas,
lo que sugeriria también que el deterioro de salud no solo se agudiza una
vez entrados a los 60 afios, sino que este se intensifica desde edades mas
tempranas (Romaszko et al., 2017; Ivers et al., 2019).

En suma, se reconoce que los diferentes causantes del deterioro de salud
tales como edad o la trayectoria en calle de los participantes se acoplan, de
manera que la necesidad de una atencién médica tanto fisica como psico-
l6gica requiere estdndares de alta complejidad, siendo esto un factor por
el que muchas veces la espera por una cita médica aumenta mucho mas de
lo estimado.

Por otro lado, si bien el acceso a un empleo representa una de las ventanas
mas relevantes de inclusion y proteccion social, el acceso a este se encuentra
truncado por factores como la informalidad y la precarizaciéon del empleo
traducida en bajos ingresos. Ultimamente estos factores se han alzado como
una constante en personas mayores de edad en Chile (Contrucci y Montt,
2022), afectando directamente al perfil de los participantes de este programa.

En este contexto Auyero (2011) considera que la fragilidad de los mecanis-
mos de proteccion social aporta a que los ciudadanos mas desprotegidos se
encuentren en un contexto de alta incertidumbre respecto de la promocién
o no de sus derechos. El autor caracteriza a estos usuarios como pacientes
del Estado en lugar de ciudadanos, subordindndose a las dindmicas que el
Estado maneje para proporcionar atencion, haciendo atiin mas visibles las
exclusiones a las que los grupos mas vulnerados estan expuestos.

En ciertos apartados de los resultados, participantes e implementadores
comentaron lo benéfico que resultaria para el programa establecer redes que
superen lo netamente domiciliario, tales como redes de salud, acceso a una
vivienda propia, burocracia, etc. En este respecto, Ortiz-Castro et al. (2021)
mencionan que en Chile la coordinacion institucional es un aspecto critico
para el abordaje integral de las problematicas sociales que los programas
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buscan atender. En la misma linea, Cecchini y Martinez (2011) comprenden
que la coordinacién intersectorial es clave para fortalecer un sistema de
proteccion mermado por agendas unilaterales, siendo este programa un
ejemplo de aquello. Los autores proponen que un sistema de proteccion
coordinado tanto técnica como politicamente ha representado un desafio
transversal en América Latina, asi como la consolidacion de un sistema de
proteccion integral.

Cecchiniy Martinez (2011) comprenden que, para alcanzar proteccién social
inclusiva, es necesario considerar que las sociedades son heterogéneas y
actuar sobre la base de ello; vale decir, otorgar una oferta diferenciada se-
gun las necesidades sin que esto perpetue las brechas de base. Esto resuena
fuertemente en el programa, ya que al ingreso de la vivienda los participantes
solo pueden sustentarse en funcion de su individualidad (pensiones, ahorros,
lazos familiares, situacion laboral, etc.). En definitiva, los participantes al
superar la barrera domiciliaria que los mantiene en calle se ven enfrenta-
dos a otro tipo de exclusiones o precariedades que el sistema de proteccion
social, al estar fuertemente individualizado no puede subsanar.

Matus et al. (2018) proponen observar la falla como un filtro analitico para
generar procesos de innovacién en politica ptblica, esto a través de una
incorporacion de esta en la autoobservacion de los sistemas. Desde este
principio es que se pretende dar a conocer los nudos criticos que representa
intervenir desde la politica de Vivienda Primero en Chile.

Por un lado, los implementadores consideraron que las orientaciones técnicas
no eran coherentes con la alta diversidad de participantes que entraban al
programa y su desenvolvimiento en el mismo. Sumado a lo anterior, tam-
bién se hizo hincapié en que las orientaciones resultaban poco concretas en
algunos apartados, lo que generaba que las distintas entidades ejecutoras
del programa tuvieran un amplio margen de libertad para implementar la
politica. Se detectaron, a su vez, dificultades para arrendar una vivienda
en vista del estigma cae sobre las PSC, lo que en definitiva mermaba los
procesos de reubicacion de los participantes en el caso de que esto fuera
necesario. Por ultimo, se identific6 una carencia de un enfoque de género
desde los lineamientos al asumir la politica, lo cual se consider6 necesario
para llevar a cabo intervenciones de mayor calidad.

Por otro lado, los participantes identificaron como nudo critico la rotaciéon
profesional dentro de los equipos, puesto la dificultad que existe de esta-
blecer confianza nuevamente con otra persona interventora. Por otro lado,
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se sefial6 que los procesos de desintoxicacion pueden verse mermados
o entorpecidos si se comparte la vivienda con una persona que tiene un
consumo problematico.

Por dltimo, en las dificultades transversales a los equipos implementadores
y alos participantes se encuentran las vicisitudes asociadas con la edad de
los participantes, concretamente las relacionadas con 1) Salud: en vista de la
trayectoria de calle, esta se ve deteriorada tanto fisica como psicolégicamente
y las redes que se vinculan con esto no son suficientes; 2) Autovalencia: ya
que esta paulatinamente empieza a perderse en funcién de la edad, siendo
este uno de los factores mas importantes por los que se deriva a los partici-
pantes; y 3)Situacion econdmica/laboral: debido a que la edad representa un
obstaculo para establecerse en un mercado laboral altamente excluyente.
El altimo hallazgo respecto de las dificultades transversales tiene que ver
con la dificultad de establecer rutinas que permitan habitar una vivienda,
puesto que muchos participantes continiian haciendo sus vidas en casa
como si vivieran en calle.

Respecto de las recomendaciones que se hacen tanto desde el equipo in-
terventor como desde los participantes destacan sumar a un Técnico en
Enfermeria de Nivel Superior dentro del equipo interventor en funcién de
mejorar la adherencia a las intervenciones de salud, esto al considerar la
demora de estos servicios. En esta misma linea, se propone establecer redes
con instituciones estatales de distinto orden, las cuales permitan acelerar
procesos de tramites u obtener preferencia para que los participantes egresen
con una vivienda propia. Por tltimo, se recomienda adicionar un mecanismo
que permita conocer mejor el perfil de los participantes derivados de otras
instituciones antes de establecerlos en una vivienda.

En esta linea, resulta necesario también sumar otras sugerencias mas a la
politica. Para empezar, que desde sus lineamientos tome en consideracién
que el trabajo no es solo con PSC, sino que también considere que se trabaja
con personas de la tercera edad, de manera que la intervencion sea cohe-
rente con este precepto.

Tomando en cuenta lo anterior, también se hace necesario que la intervencién
considere la trayectoria de consumo o no consumo de sustancias para que
las personas que se instalen en la vivienda tengan una convivencia amena,
de forma que no entorpezca los objetivos personales de estos.

Por otro lado, resulta relevante considerar un protocolo desde los linea-
mientos que tenga enfoque de género, de manera que se trabaje de manera
diferenciada la instalacion en la vivienda por parte de mujeres en conside-
racion de las multiples violencias que atraviesan estas por su trayectoria en
calle (Garcia y Gil, 2021).
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Como tltima recomendacion, se propone que las distintas redes de servicio
de la politica puablica instalen también dentro de sus lineamientos consi-
deracién por este grupo social, esto en funcion de la integracién social y de
recuperar (desde el paradigma expuesto por Vidal, 2022) los derechos que
en algin momento perdieron. En este respecto es importante reconocer
que las PSC que pretenden integrarse a la sociedad una vez solucionaron
su problematica habitacional tienen que lidiar con otro tipo de exclusiones
localizadas en otras instituciones o instancias. En este sentido, es necesario
ser criticos del modelo Housing First, comprendiendo que una mirada domi-
ciliocéntricano termina por ser la solucion a la situacion calle (Agulles, 2019)

Sumado a lo anterior, es menester en volver a enfatizar la complejidad del
fendmeno de la situacion calle, ya que este no solo se compone de una ca-
rencia de vivienda, exclusion social, falta de trabajo, etc. Las trayectorias en
calle y las biografias asociadas con este fendmeno también son altamente
diversas, esto complejiza mucho mas el desarrollo de politicas publicas para
este segmento y pensar en estandares y en un imaginario homogeneizador
resulta en diversos resultados para la evaluacion de estas. Por lo tanto, es
importante que estos vayan acompafnados de caracterizaciones especifi-
cas de los sujetos, tales como el género, edad, tiempo en calle, tiempo en
albergues, etc. De esta manera es posible obtener evidencia méas precisa y
adecuada de como las intervenciones impactan en las PSC.

Por Gltimo, es necesario mencionar un sesgo que se identificé en el muestreo
para larealizacion de entrevistas, el cual como adelantabamos, era una po-
sibilidad en el marco de un muestreo no probabilistico. Este sesgo se explica
mayormente por el uso de la técnica bola de nieve para el muestreo, en donde
el equipo implementador se puso en contacto con voluntarios para participar
en la entrevista semiestructurada. Esto ocasion6 que los implementadores
contactaran a participantes con gran adherencia a la intervencién y un
vinculo fuerte con el equipo; es decir, que no representaran dificultades
para entrevistarlos por situaciones como un consumo problematico o por
no encontrarlos en sus domicilios.

En definitiva, este tipo de muestreo no permitié conocer obstaculos y de-
safios de la amplitud de perfiles que puede tener un programa como este.
No obstante, lo anterior, el grupo focal con implementadores fue ttil para
conocer de soslayo la realidad de los participantes a los que hubiera sido
complejo gestionar una entrevista, comentando sus experiencias respecto
de casos de intervencion mas criticos, extremos o de corta duracion.
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Resumen

El articulo examina los campos tematicos existentes en la literatura de las
ciencias sociales y de trabajo social, en relaciéon con los enfoques de la
interculturalidad y la identidad cultural, los Conocimientos Tradicionales
Locales (CTL) y la Soberania y Seguridad Alimentaria (SoSea) en contextos
comunitarios formativos. El objetivo de la revision se dirige a identificar
la produccioén académica del trabajo social y de las ciencias sociales, en
relacion con los procesos comunitarios formativos interculturales, que
buscan reforzar laidentidad cultural desde los CTL y la SoSea. Se presentan
los referentes conceptuales y categorias deductivas iniciales, seguido de la
presentacion general de los patrones y tendencias identificadas, las rela-
ciones entre los enfoques de Identidad Cultural e Interculturalidad con sus
campos tematicos y la apertura hacia una discusion del rol de las ciencias
sociales en la formacion educativa comunitaria desde la SoSea y los CTL
desde el trabajo social. Para conseguirlo, se puso en practica la estrategia
metodoldgica de revision Mapeamiento Informacional Bibliografico (MIB),
mediante la revision de cien documentos de fuentes secundarias publicadas
en libros, revistas indexadas y repositorios institucionales. Los resultados
obtenidos revelaron vacios existentes en los campos tematicos de: nifiez
(3,4%), género (4,5%), formacién educativa (7,9%) y territorio y territo-
rialidad (9%). Asimismo, muestra una alta producciéon académica en los
campos tematicos de: formacion y practica profesional (28,1%) y practicas
comunitarias y ancestrales (21,3%).
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Abstract

This article examines the thematic fields within the social sciences and
social work literature related to interculturality and cultural identity, Local
Traditional Knowledge (LTK), and Food Sovereignty and Security (FSS) in
community-based educational contexts. The review aims to identify the
academic output of social work and the social sciences concerning inter-
cultural community-based educational processes that seek to strengthen
cultural identity through LKT and FSS. The initial conceptual frameworks
and deductive categories are presented, followed by a general overview of
the identified patterns and trends, the relationships between the approaches
of Cultural Identity and Interculturality and their thematic fields, and a dis-
cussion of the role of the social sciences in community-based educational
development from the perspective of FSS and LKT within social work. To
achieve this, the Bibliographic Information Mapping (BIM) methodological
strategy was implemented, through the review of one hundred documents
from secondary sources published in books, indexed journals, and insti-
tutional repositories. The results revealed gaps in the thematic areas of
childhood (3.4%), gender (4.5%), educational development (7.9%), and
territory and territoriality (9%). Likewise, they show a high level of acade-
mic production in the thematic areas of professional training and practice
(28.1%) and community and ancestral practices (21.3%).
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Esta revision se enmarca en la investigacion en curso titulada: Inclusiéon
y reconocimiento de la diversidad y diferencia cultural en la educacion
cientifica, mediante innovaciones educativas que propicien el didlogo entre
conocimientos cientificos académicos (CCA) y tradicionales locales (CTL)
eny para comunidades rurales. Estudio de caso: Fosca y Fomeque.

La participacion en la investigacion se realiza a través del grupo Investigacion
disciplinar en trabajo social y tendencias contemporaneas, del programa de
Trabajo Social de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca en alianza
conla Universidad Distrital Francisco José de Caldas (Ciencias en Educacién)
y la Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Central La Salle (Ciencias Am-
bientales) en el marco de la Convocatoria 890 del MinCiencias 2020, cuya
ejecucion inici6 en el periodo 2023 con proyecciéon a 2026.

En su fase preliminar se caracterizaron los aportes tedricos y metodolod-
gicos, en donde se identificaron vacios en el conocimiento emanado de la
produccion académica en Ciencias Sociales y en Trabajo Social, en relacion
conlastematicas de Soberaniay Seguridad Alimentaria (en adelante SoSea)
y Conocimientos Tradicionales Locales (en adelante CTL), ademads de ubicar
los campos tematicos y enfoques en la literatura académica en los tltimos
diez anos.

En este sentido, se busca dar respuesta a los principales retos en materia
de investigacion accidn del trabajo social en el campo de la SoSeay los CTL
respecto de: jcudl es la produccion académica de las Ciencias Sociales y la
de Trabajo Social sobreidentidad cultural e interculturalidad en torno a los
procesos de preservacion de los Conocimientos Tradicionales Locales (CTL)
transferibles a los procesos de formacion y educacién comunitaria?

En esta via, en la produccion académica se identificaron dos enfoques cla-
ve: la interculturalidad y la identidad cultural. La identidad cultural hace
referencia a los procesos comunitarios que construyen un sentido de perte-
nencia en relaciéon con su ser y estar en el mundo; las practicas y los saberes
ancestrales, la memoria historica, la herencia étnica (Walsh; Linera Garcia
y Mignolo, 2006). Por su parte y en relacidon con este primer concepto, la
interculturalidad como enfoque se configura a partir de propuestas episté-
micas y politicas insurgentes, nutriéndose de la diversidad de los mundos
situacionales de seres humanos, donde, precisamente, se destacan parti-
cularidades y diferencias culturales, politicas, econdmicas y sociales; para
contrarrestar las logicas del sistema capitalista y sus procesos coloniales
(Walsh; Linera Garcia y Mignolo, 2006). Por su parte, los CTL se definen
como conocimientos “generados, preservados, aplicados y utilizados por
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comunidades y pueblos tradicionales [...] que constituyen una parte medu-
lar de las culturas de dichos pueblos, y tienen un enorme potencial para la
comprension y resolucion de diferentes problemas sociales y ambientales”
(Valladares y Olive, 2015, p. 7). El abordaje de los CTL se hace necesario,
pues los procesos de creacion identitaria, comunitaria y formativa propio
de las comunidades campesinas, indigenas, afrocolombianas, gitanas, entre
otras, tienen como bases culturales y normativas dichos conocimientos. Es
por esto por lo que ahora mas que nunca, las tradiciones, costumbres y cono-
cimientos de las comunidades deben ser analizadas en atencioén a lo que se
observa: un sistema formativo excluyente que genera, en palabras de Melo
(2019, p. 236), un “desmantelamiento delas culturas originarias, sus saberes
[y] conocimientos”. Es desde el enfoque intercultural desde el cual se pue-
den evidenciar los antagonismos latinoamericanos frente a un proyecto
identitario occidental capitalista en sus procesos de formacion individual
y comunitaria (Diaz, 2015).

De acuerdo con lo anterior, este articulo plantea como propuesta larevision
de aquellos temas que tiene mayor produccidén escritaenlamateria, eviden-
ciando la importancia en la investigacion social en Trabajo Social y en las
Ciencias Sociales, en lo que concierne a los procesos formativos desde los
CTL e identidad cultural con enfoque intercultural. Esto para poder hacer
una descripcion de los procesos de formacion hallados y las propuestas de
trabajo comunitario identificadas a partir de la investigacion social.

El flujo de informacion, con el pasar de los anos, la digitalizaciéon y pro-
duccién académica en la web, ha generado una necesidad selectiva enlasy
los investigadores. La informacién paso de ser escasa (documentos fisicos
en bibliotecas o archivo especializado e institucional) a exponencialmente
abundante. Esto se da gracias a la disponibilidad de informacion de cualquier
tematica en los “medios digitales” (Molina Andrade et al., 2012, p. 202). Dicha
situacion genera la necesidad de una estrategia metodoldgica que posibilite
la correcta seleccidn y organizacion de la informacion recolectada.

El Mapeamiento Informacional Bibliografico (MIB) es una estrategia meto-
doldgica de revisidn de caracter cualitativo. Es comprendida desde André
(2009), citado por Molina Andrade et al. (2012, p. 202), como “una competencia
informacional, en la que se trata de mapear los contenidos mas relevantes
de una obra cientifica, filosofica, literaria”. Tiene como objetivo mapear e
identificar elementos en un contenido, “lo que requiere unalectura atenta de
las informaciones, su comprension, la identificacion de las ideas principales
del autor y su registro escrito de modo conciso, coherente y objetivo” (Molina
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Andrade et al., 2012, citando a André, 2009). Sus resultados se presentan
en campos tematicos, que, agrupados en una misma categoria, permiten el
surgimiento de enfoques conceptuales.

Elejercicio de andlisis documental realizado sigue pasos definidos por Quin-
tana (2006) citado por Molina Andrade et al. (2012, p. 203) que responden
a la estrategia metodoldgica y al objetivo de este articulo:

a. Inventario de documentos existentes.

b. Clasificacion de los documentos identificados.

c. Seleccién de documentos pertinentes.

d. Identificacién de elementos de analisis.

e. Registro de patrones, tendencias, convergencias y contradicciones.

f. Categorizacion, resultado de lectura cruzada y comparativa de los do-
cumentos, sobre los hallazgos realizados, con el fin de construir una
sintesis comprensiva total.

Con base en esta estrategia, se revisaron un total de cien documentos dis-
tribuidos en ponencias, articulos de revision, articulos de revista indexada,
tesis, etc. De estos documentos se tomaron veintitrés que brindaron cate-
gorias de andlisis claras y representativas en una revision mas exhaustiva,
ademas de ejemplos y conclusiones que dieron apertura a la discusion e
interpretacion de resultados. Esta revision se realiz6 con documentos de
maximo diez afios de antigiiedad, partiendo del andlisis especifico de los
campos tematicos de dos enfoques, que a su vez surgieron como resultado de
larevision previa. Los enfoques son interculturalidad e identidad cultural.

Este apartado se divide en tres momentos: i) se presentaron los resultados en
tablas y figuras, lo que permite un acercamiento inicial al flujo de informa-
cion descrita, observando tendencias y patrones generales. ii) cruces entre
los campos temdticos desde un andlisis descriptivo de los veintitrés textos
(identificando ideas, conceptos utiles y postulados acorde al objetivo del
articulo) con sus respectivos enfoques y definiciones, para de esta manera
dar un panorama que permita evidenciar desde donde y como se habla so-
bre laidentidad cultural por un lado y la interculturalidad por el otro. iii) se
plantearon discusiones sobre los resultados hallados, dejando una bisagra
a modo de preguntas reflexivas para posteriores trabajos desde el trabajo
social y de las ciencias sociales.
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La Tabla 1 presenta la relaciéon porcentual de los resultados, fruto de la
aplicacion de la estrategia metodoldgica MIB de las fuentes recolectadas
teniendo en cuenta conceptos de busqueda como: CTL, SoSea, intercul-
turalidad, trabajo social, educaciéon comunitaria, identidad cultural, entre
otros. Es importante resaltar que cada porcentaje expuesto corresponde al
nivel de presencia de los campos tematicos en los enfoques conceptuales
definidos en la introduccion.

Tabla 1. Caracterizacion de campos tematicos segin la produccion
académica encontrada en referencia a los enfoques emergentes de la
investigacion

CAMPOS TEMATICOS/ENFOQUES IDENTIDAD | INTERCULTURALIDAD Total
CONCEPTUALES CULTURAL

FORMACION EDUCATIVA _ 4,5% 79%
FORMACION Y PRACTICA 5,6% 22,5% 28,1%
PROFESIONAL

GENERO

NINEZ

PENSAMIENTO DECOLONIAL 13,5%
PRACTICAS COMUNITARIAS Y 15,7% 5,6% 21,3%
ANCESTRALES

SOSEA 4,5% 12,4%
TERRITORIO Y TERRITORIALIDAD 7,9% 9,0%
Total 58,4% 100,0%

Fuente: elaboracion propia.

De acuerdo con la caracterizacion, la produccién académica del trabajo so-
cial referidos ala identidad culturaly el enfoque intercultural con proceso
formativos, se ha identificado con mayor presencia en la formacioén y prac-
tica profesional (28,1%) con énfasis desde la interculturalidad (22,5%). La
comparacion entre la interculturalidad y la identidad cultural, en diferencia
porcentual es del 16,8%, siendo lainterculturalidad un enfoque que expresa
preocupacion enlaliteratura delas ciencias sociales y del trabajo social. Ade-
mas, se evidencia una importante participacion en la literatura del campo
tematico de prdcticas comunitarias ancestrales (21,3%),y un mayor analisis
de este campo desde el enfoque de la identidad cultural (15,7%).

Se encontr6 que los campos tematicos con poca presencia en la literatura
revisada y en relacidon con sus enfoques emergentes; se refieren al campo
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tematico de nifiez en relacion con interculturalidad (0,0%), géneroy terri-
torio y territorialidad en relacion con identidad cultural (1,1%), y forma-
cion educativa, nifiez y pensamiento decolonial (3,4%). Asi como campos
temadticos que, sibien no tiene los diez puntos porcentuales para alcanzar a
los demayorincidencia, si se hacen un espacio en la literatura, como SoSea
(12.4%) trabajado con mayor incidencia desde identidad cultural y pensa-
miento decolonial desde un enfoque Intercultural (10,1%). A continuacion,
se presenta una grafica de la lectura realizada:

Figura 1. Relacion de campos temdticos y enfoques conceptuales presentes
en el MI

Fuente: elaboracion propia a partir del MIB.

Como se puede apreciar, la produccién académica ha centrado su preocu-
pacion en buscar formar profesionales que sean sensibles al tema cultural
desde un enfoque intercultural. Por ello es necesario que la produccion
académica tenga esta inclinacién que da sefiales sobre la consolidacion de
procesos disciplinares sélidos que estdn mutando en metodologias, herra-
mientas, observaciones y conocimientos situados sobre el trabajo en campo
junto con las comunidades (herramientas que, de ponerse en didlogo con
otras ciencias, podrian resultar en propuestas integrales y contextualmente
correctas). Ademas, el hecho de que las practicas comunitarias y ancestrales
se estén revisando en clave de lasidentidades culturales, da pie para deducir la
recuperacion de CTL en torno a los procesos educativos, politicos, formativos
o investigativos que lleven a cabo los profesionales formados o estudiantes
de las disciplinas sociales. Ahora bien, existen vacios evidentes en donde
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de forma tradicional del trabajo social ha centrado sus anélisis: el género, la
nifiez y la territorialidad enmarcada desde una mirada de identidades, tienen
pocapresencia en los enfoques revisados. Esto las sittia en campos tematicos
emergentes en la disciplina. Por dltimo, en lo que concierne a la SoSea y la
formacion educativa, tiene una fuerza significativa en la revision desde
las identidades culturales. A raiz de esto, a continuacion, se presentaran
algunos postulados detallados en un ejercicio mas profundo de andlisis de
la bibliografia, que puede brindar una idea mds clara de la presencia de la
interculturalidad y la identidad cultural enmarcadas en la SoSea y los CTL
desde las ciencias sociales y del trabajo social.
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Formacion educativa

El campo tematico de formacion educativa esta compuesto de trabajos que
van desde las experiencias estudiantiles en el area de las ciencias en relacion
con la SoSea, hasta los CTL como elementos fundantes de la construccion
de estrategias pedagodgicas y métodos educativos situados y contextuales.
Enrelacion con este hecho, Choco Bonilla; Perlaza y Garcia Noguera (2022),
presentan un acercamiento entre la seguridad alimentaria y los estudiantes
de la Institucion Educativa Técnica Miguel Zapata, el Plateado Argelia-Cauca.
Las y los autores dan evidencia de las percepciones de los estudiantes en
relacion con el termino y su nivel de familiaridad:

Como seguridad alimentaria se encontr6 que desde la perspectiva de los
estudiantes esta se refiere a aquellos elementos que garantizan la adqui-
sicién de conocimientos sobre la produccién y consumo de alimentos de
acuerdo con las propiedades que cada uno de estos brinda (p. 10).

Es de notar como en dicha aproximacion la adquisicién de conocimiento se
toma como parte de la definicién de lo que compone la seguridad alimen-
taria: “La mayoria de los participantes afirmo estar interesados en adquirir
conocimientos sobre el acceso a una alimentacidn sana puesto que los pro-
ductosse cultivanenlahuertaescolar por ellosmismos” (p. 11). Sibien existe
uninterés general por la produccién auténoma y las huertas escolares, uno
de los retos que plantean los y las autoras es el factor de motivacion de los
estudiantes al momento de acercarse alos procesos de formacion ambiental
y seguridad alimentaria.

En linea con lo mencionado, Guaranda Bazurto y Gomez Chimarro (2019),
presentan una aproximacion a los CTL y su utilidad con la comunidad de
Engabao en la costa de Ecuador:

Se decidi6 elaborar una propuesta socioeducativa y didactica que per-
mitiera reconocer el territorio, registrar y revitalizar los conocimientos
tradicionales y las practicas socioculturales de la Comuna Ancestral
de Engabao, desde un enfoque educativo e incluyendo la participacion
directa e indirecta de los y las estudiantes, familia y comunidad (p. 8).

De este trabajo surgen elementos interesantes en la formacion desde los
CTL y enmarcado en procesos comunitarios. Ello permite demostrar como
el reconocimiento de practicas alimentarias y trabajo soberano se da desde
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ejercicios diagndsticos territoriales usando como método las cartografias
sociales comunitarias (pp. 65-68). Por otro lado, se evidencia como para la
comunidad participante de Engabao, el mar es su sustento, lo ha sido siem-
pre, generacion tras generacion. Los nifios estdn implicados en las practicas
tradicionales de sus padres, en susluchas territoriales, enla pesca y en su dia
a dia. Es precisamente desde la cotidianidad que las y los nifios y jovenes
adquieren conocimientos. Ademas, el didlogo de conocimientos se ve en
accion enlos procesos de formacién de forma incluso indirecta. Solo con el
uso de un dispositivo fotografico llevado por el equipo investigador, haciendo
uso de las estrategias de recoleccion de Photowalks, foto cine y entrevistas,
lograron implicar a la comunidad educativa.

Elregistro audiovisual desarrollado juntamente con los estudiantes tam-
bién reforzd el valor significativo de los procesos didacticos y pedagogicos
compartidos, ya que no solo les permiti6é aprender a usar cimaras, sino
que ademas hicieron un uso funcional y critico de las mismas, lo que los
convirtid en investigadores de su propio territorio (p. 78).

Lo anterior demuestra que el uso de los CTL en didlogo horizontal con los
saberes de los y las investigadoras, posibilitd un ejercicio de interculturalidad
pleno, en donde la identidad cultural fue la base para un proceso educativo
satisfactorioysignificativo. Estoporel didlogo de conocimientos y la posibilidad
de la comunidad y sus miembros de hacer parte activa de su investigacion.

Como tercer referente, se muestra el trabajo realizado en el municipio de
Goiana, estado de Pernambuco, Brasil, con la escuela publica Quilombola,
desde la etnobiologia. Presentado por Alves da Silva y Ramos (2019), mues-
tra como:

Las estudiantes Quilombolas poseen conocimientos tradicionales vin-
culados con el ambiente en el que viven, especificamente al ecosistema
de manglares y otros aspectos del bosque atlantico. Se observd que estos
saberes establecen relaciones directas con los saberes cientificos en la
escuela, los cuales, considerados en el aula, contribuyeron a la ensefianza
delas ciencias a partir del didlogo intercultural entre saberes tradicionales
y cientificos (p. 121).

Este acercamiento a la comunidad de Quilombolas permiti6 evidenciar que las
practicas socioambientales provienen de métodos propios que la ensefianza
delas ciencias les permite nutrir y complementar. Esto pone un precedente
que es el aprendizaje y la adquisicién de conocimientos cientificosylocales
fuera de espacios noescolares, 0 seadesdela cotidianidad. Comentan “tanto
sus dibujos como sus producciones textuales muestran que hay aprendizaje
en el contexto no escolar y que ese conocimiento establece relaciones con
el conocimiento cientifico en la escuela, el cual necesita ser ensefiado en
clase” (p. 142).
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Formacion y practica profesional

Siguiendo la exposicion por campo tematico, la formaciény prdctica profe-
sional tuvo mucho protagonismo enlarevision. Desde el enfoque deidentidad
cultural se exponen como ejemplo dos de sus producciones. Como primera
produccién, se encuentra el trabajo de Diaz Angarita (2015) enfocado en
los procesos de agroecologia y campesinado en Colombia. Este comenta
como existen “estrategias para comprender, reconocer y trabajar [con los
campesinos] desde sus tradiciones, entendiendo la importancia del labriego
de la tierra desde un enfoque Agroecoldgico, que, en pocas palabras, es una
ciencia” (p. 3). La investigacion estuvo enfocada en reconocer las practicas
agroecologicasdel campesinadonoindustrializado, paraevidenciar el papel
del trabajo social como disciplina dentro de dichos procesos de aprendizaje
y practica agricola. Este autor pone enlamesa como las ciencias sociales y el
trabajo social pueden tener un rol activo en tematicas “familiares y comu-
nitarias” (p. 9) en lo que respecta a los procesos de formacién en SoSea y
practicas agroecoldgicas con campesinado y sociedad rural.

Un segundo referente del campo tematico de Formacion y Practica Profe-
sional son las autoras Dominguez Ruiz; Soler Narino y Vaillant Delis (2022)
que, desde Cuba, proponen un analisis del papel del trabajo social en la
Seguridad Alimentaria Familiar, SAF:

Los resultados de la investigacion evidenciaron, de manera general, que
el trabajo social con familias debe, por un lado, potenciar un capital
cultural que permita renovar las practicas alimentarias hacia el cuidado
a los grupos vulnerables, y por el otro, reforzar el capital social familiar
posibilitando mayor vinculo con instituciones y organizaciones (p. 1).

Nuevamente se menciona el trabajo social como actor directo en dinamicas
familiares respecto de la formacion o abordaje en temas de SoSea. Estos dos
referentes en particular se ejemplifican porque abren una bisagra a la ope-
ratividad y el rol de los trabajadores sociales en temas de formacion desde
CTLy SoSea, por supuesto en relacion con otras disciplinas y profesiones.

Género

Enlo que respecta a este campo tematico, las referentes Barbosa Tolosa; Ca-
bezas Mora, Serrano Rojas y Valbuena Guerrero (2022) presentanlasformas
organizativas desde el feminismo decolonial en Colombia. Muestran ejem-
plos de organizaciones de mujeres indigenas, afros, campesinas, que crean
narrativas que las posicionan “como referente de conocimientos, saberes y
propuestas politicas” (p. 117), dirigiendo la practica de sus conocimientos
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hacia los feminismos interculturales. Ponen el ejemplo de las comunidades
afro y sus luchas, mencionando como “dichas insurgencias, producto de
una herencia ancestral creada y ejercida por mujeres negras, se establecen
a partir de su espiritualidad, saberes, voces y visiones del mundo; donde
tradiciones ancestrales como la parteria adquieren un caracter politico” (p. 11).
Estaperspectivaponeen cuestion varios elementos: Elrol dela espiritualidad
y el abordaje de las ciencias sociales de este elemento en los procesos for-
mativos en las comunidades, y las practicas ancestrales como instrumentos
de recuperacion y preservacion cultural “como un asunto politico” (p. 119).
Son estos elementos los que ponen un pie de resistencia al exterminio de
las tradiciones y practicas educativas comunitarias. En palabras de Maria
(entrevistada) citada por Barbosa Tolosa; Cabezas Mora, Serrano Rojas y
Valbuena Guerrero (2022, p. 120) se reivindica la importancia de los saberes
ancestrales pues advierte que ha padecido la “discriminacién educativa, no
tengo estudios, pero tengo el conocimiento ancestral para reivindicarme
frente al proceso de discriminacion; fortaleciendo la parte cultural,lamusica
y el arte, porque la capacidad mia es més grande que coger un lapiz”.

Estos y mds testimonios son los que se encuentran en este campo tematico
en el proceso de mapeo, los cuales sitdan las experiencias de las mujeres
organizadas, en un contexto politico y decolonial.

Nifiez

Este es uno de los campos temdticos con mas vacios en el proceso de mapea-
miento, el referente descubierto es de autoria de Archila; Moreno y Salazar
(2013) que presentan reflexiones del trabajo social en el tema de la desnu-
tricion en la primera infancia. El andlisis toma en cuenta conceptos como
cultura alimentaria y primera infancia, centrando el foco en los habitos y
costumbres alimenticias “los cuales estan determinados por las preferencias
alimentarias del mundo que los rodea” (p. 83). Este trabajo revisa variables
como elementos culturales y religiosos, horarios, preparaciéon y consumo,
rituales, etc. Todo esto para deducir que “la alimentacién no es solo un
tema fisico, sino que también hace parte de lo religioso y cultural de las
comunidades” (p. 6). Esto deja entrever la importancia del reconocimiento
de dichas variables en los trabajos que se realizan con las comunidades en
campo. Unarevision previa y una estrategia metodologica definida, lograra
evidenciar dichos procesos, dando pie para pensar en conjunto una estrategia
pedagégica y/o educativa que rescate y ponga en acciéon los CTL.
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Pensamiento decolonial y practicas comunitarias y ancestrales

Melo Herrera (2019) brindan dos conceptos claves para poder entender el
fenémeno de globalizacién y su impacto en la formacién comunitaria en
CTL. Esta nos comenta como las comunidades que demandan autonomia:
“estan supeditadas a lineamientos internacionales que adoptan los gobier-
noslocales parapoder ser competitivos en el mundo actual” (p. 236). Dichos
elementos de competencia, mas alla de determinar de forma directa dina-
micas econdmicas y estatales, fomenta irritacion con las cosmovisiones y
las culturas que habitan el territorio o hacen parte de la comunidad. Esto,
gracias a proyectos identitarios fuertes se ha retenido. Sin embargo (como
segundo punto) muchas de estas imposiciones han llevado al “desmante-
lamiento de las culturas originarias, sus saberes, conocimientos” (p. 236) y
en consecuencia la deslegitimacion y el desarraigo cultural, sobreponiendo
un proyecto identitario sobre otro.

Atado alo mencionado en el anterior campo tematico, existen atin practicas
comunitarias que buscan desde su ancestralidad reivindicar sus formas
y conocimientos. Esto lleva a revisar a Lopardo et al. (2018) que, en un
objeto de conferencia, exponen un proceso interinstitucional en el barrio
El Futuro, del Gran La Plata, Argentina, donde “se realizaron talleres perid-
dicos orientados a consolidar practicas agricolas y horticolas sustentables
témporo-espacialmente” (p. 2). Este proceso lo realizaron y promovieron
desde la construccion de didlogo de saberes en lo que concierne a acciones
de capacitacion en agroecologia y SoSea para aquella poblacidn que vive en
estado de pobreza desde sus conocimientos.

Existen diferentes movimientos que, en sus inicios, empezaron como una
idea de formacion con enfoques politicos desde principios de soberania
alimentaria y defensa de los derechos humanos. Es el caso de la Via Cam-
pesina, referenciada por Martinez Torres y Rosset (2021) se ejemplificé este
movimiento por motivo de una de las estrategias de formacion comunitaria
mas se trabajada junto con los campesinos desde la educacion popular: la
metodologia de campesino a campesino. Una comunicacién de entrevista
comenta: “Nosotros hemos crecido en nuestra lucha, gracias al intercambio
entre culturas, a nuestros procesos, a nuestras victorias y nuestros con-
tratiempos, a la diversidad de nuestros pueblos” (Martinez Torres y Rosset,
2021, citando a la Via Campesina, 2012). Dicho intercambio ha generado
una metodologia de procesos sociales:

[...] centrada en promotores campesinos que han ideado soluciones nue-
vas paralos problemas enfrentados por muchos agricultores pares, o que
han recuperado o redescubierto antiguas soluciones tradicionales y que,
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ademas, utilizan sus propias parcelas como aulas con el fin de compartir
sus conocimientos con los demdas campesinos (p. 34).

Debido a que la agroecologia se basa en la aplicacion de principios acordes
con las realidades locales, y no en la aplicacion de recetas universales, los
conocimientos locales y la ingeniosidad de los campesinos, aplicando la
metodologia popular de campesino a campesino, pasan a primer plano (p.
34). Esto es una pequena muestra de como desde los CTL en relaciéon con
la SoSea se generan conocimientos que pueden ser analizados desde las
ciencias sociales y del trabajo social para el trabajo con comunidades.

Por su parte, y complementando la reivindicacion de metodologias y pro-
cesos formativos propios de las comunidades rurales, campesinas e indi-
genas, Calderdn Farfan; Rosero Medina y Arias Torres (2022), exponen una
aproximacion a tres comunidades indigenas (misak, nasa, yanakona) y sus
perspectivas sobre SoSea y su influencia en la salud. Dicha investigacion
expone como el yatul o 1a chagra, que son las huertas de las comunidades,
son fundamentales para la preservacion de conocimientos, reafirmacion
de Ia unidon familiar y “recuperacion de modos de produccion desde la sa-
biduria ancestral” (p. 86). Una comunicacién personal citada por las y los
autores menciona:

[...] como indigenas tenemos nuestra alimentacion propia, lo que produ-
cimos, lo consumimos para el buen mantenimiento de nuestro cuerpo;
para no enfermarnos. Nuestros abuelos resistian 100 o hasta 110 afios,
porque consumian lo que cultivaban: sin venenos y sin quimicos (cita
de entrevista, cabildante Misak hombre, p. 89)

Esta comunicacion nos permite identificar algunos conceptos clave, como
alimentacidén propia, consumo, cultivo y venenos”. Enmarcado en el tema
de la salud, se pone de manifiesto la importancia de consultar con las co-
munidades no solo los valores nutricionales y ritualisticos en torno a los
alimentos: conviene consultar sobre los usos medicinales, curativos y tera-
péuticos que tienen un espacio en su cotidianidad alimentaria. Por dltimo,
el estudio identificé que “las huertas familiares tul (nasa), yatul (misak) y
chagra (yanakona) son la estrategia principal para la disponibilidad local
de alimentos propios, que ademds promueven la revitalizacion de practicas
culturales y agricolas de los pueblos indigenas” (p. 90).

Soberania y seguridad alimentaria (SoSea)

Para el abordaje de este campo tematico, se tomo la referencia de un trabajo
de posgrado realizado por Sandoval Jiménez (2020) en el que revisa las di-
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namicas de alimentacion del pueblo Nasa en clave decolonial. Junto con la
comunidadindigenaescolar, elautoridentificacomo la comunidad “reconoce
que la alimentacidn escolar es una plataforma importante para implemen-
tar la estrategia de recuperar saberes tradicionales a través de la memoria
colectiva alimentaria” (p. 99). Un concepto muy interesante que surge de
este resultado es el de la memoria colectiva alimentaria como estrategia
para recuperar saberes tradicionales y ancestrales. Ademas, mencionan la
agroecologia, pero no desde un punto romantico y soberano del término.
Comenta como:

[...] laagroecologia occidentalizada ha dado prioridad a la dimension ex-
perimental, por encima dela dimension espiritual [...]1a cienciamoderna
occidentalhacomenzado “adarse cuenta de que los llamados conocimien-
tos tradicionales pueden ser un complemento bien ttil en la conquista
cientifica de la biodiversidad (citando a Escobar, 1999, p. 38).

Segln el autor en mencion, el conocimiento tradicional raramente es com-
prendido en sus propios términos, pero si es resignificado para servir a los
propoésitos productivistas del modelo moderno/colonial (p. 110). Esto se
puede dar desde la desespiritualizacion del saber y la practica comunitaria
y educativa que genera una imposicion colonial de identidades ajenas y
disruptivas. Es por esta razon que este trabajo brinda una riqueza analitica
y conceptual amplia para el ejercicio en desarrollo.

Verzefiassi; Enriquez, Vallini y Keppl (2022) presentan una lectura desde el
area de la salud, a la sociedad como un cuerpo enfermo y la agroecologia
y la soberania alimentaria como un remedio y método para sanarlo de a
pocos. Los sistemas agroecoldgicos permiten “fortalecer las redes sociales”
(p. 322) desde una perspectiva de la SoSea. Esto para contrarrestar la crisis
civilizatoria de la que se esta encargando hoy por hoy el Conocimiento
Cientifico Académico (CCA).
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Formacion educativa

Parainiciar la exposicion de este enfoque emergente del ejercicio de mapea-
miento, la Formacién Educativa se trabaja desde las autoras Pacheco Lozano
y Molina Andrade (2020) y la propuesta de creacion de “Comunidades de
practica interculturales para abordar temas como la soberania alimentaria, la
seguridad alimentaria, los conocimientos locales tradicionales (CLT) asocia-
dos alos dos primeros y los conocimientos cientificos escolares (CCE)” (p. 1).
Dicho trabajo propone un ejercicio de rastreo y mapeo de antecedentes que
se enmarcan “en el campo de la ensefianza de las ciencias, especificamente
en la educacion cientifica infantil con enfoque intercultural” (p. 3). Esto para
materializar los hallazgos en la formacion escolar. Este antecedente ademas
de dar un marco de referencia amplio de andlisis y descripcion plantea la
posibilidad de pensarse lainterculturalidad, yano como ese concepto ajeno
y omnipresente, sino como un ejercicio material y observable.

Formacion y practica profesional

Un segundo referente es el que corresponde a la formacion y practica pro-
fesional como temas que recogen todos los trabajos en referencia al actuar
disciplinar y cientifico tanto del trabajo social como de las ciencias socia-
les. Al respecto, Diaz Angarita (2015), desde la aproximacion investigativa
a la agricultura familiar y el campesinado, expresa que “el campesinado se
transforma desde sus cotidianidades dentro de la agricultura familiar como
concepto esencial” (p. 8), en la posibilidad de identificar las dindmicas de
resistencia y lucha en clave intercultural contra el sistema capitalista en su
faceta mas neoliberal.

El trabajo enmarca el papel del trabajo social en la identificaciéon y abordaje
de las dindmicas familiares en torno a la agroecologia y la SoSea. Por su parte
y complementando el enfoque sefialado, Torres y Villafafie (2020) hacen
una distincion entre la interculturalidad funcional y la interculturalidad
critica. Dos elementos que se toman como el recorrido de A a B que se debe
hacer para tener una lectura emancipadora y de alteridad en los procesos
de investigacion y trabajo (p. 1). En su descripcién mencionan que el trabajo
social establece relacion con los “grupos poblacionales”, poniendo la labor
“de intervencidn e investigacion como alteridades en devenir que coparticipan
(racional y sensiblemente) en procesos de produccion de acontecimientos
de transformacion de diferentes escalas de la realidad social” (p. 16). Esto se
relaciona con el proceso llevado por Guaranda Bazurto y Gomez Chimarro
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(2019) con la comunidad de Engabao, pues el devenir en procesos de pro-
duccion debe hacer parte de la praxis intercultural en trabajo social.

Por ello, en los procesos educativos y sociales es clave cuestionar la
formacion para la generacion de profesionales criticos, propositivos y
auténomos, que sean capaces de hacer discusiones y reflexiones criticas
ante imposiciones heterénomas frente a las estructuras sociales que
mantienen el statu quo, impulsando intercambios de pensamientos a la
cooperacién y a solidaridad (p. 18).

Estaidea estarelacionada con lo planteado por Dreon y Stuhldreher (2022),
que desde una revision general del Cono sur y la SoSea, expone un analisis
de la agroecologia en Argentina y Uruguay (p. 1). De dicho andlisis se aterriza
al tema de la agroecologia presentado como un “modelo en construccién”,
poniendo en cuestion “interpretaciones restringidas a los aspectos mera-
mente bioldgico-productivos o exclusivamente ecoldgicos” (p. 15), en tanto
estos reducen la vision local, cultural y econémica de la SoSea y dificultan
la generacion de estrategias situadas. Un ejemplo del analisis de practicas
comunitarias agroecoldgicas desde el campesinado y la poblacién partici-
pante, que acorde con lo planteado por Sanchez Garcés; Quiroz Gémez y
Restrepo Vélez (2023) sobrela comunidad campesina de la vereda el Yarumo
de Armenia, Antioquia, explican como el método Germinando saberes in-
volucra las practicas pedagdgicas campesinas. Este resalta:

La pérdida progresiva de las costumbres, tradiciones, y conocimientos
campesinos que se han transmitido de generacidén en generacién, en
el marco del sistema capitalista y la globalizacidon [lo cual] ha llevado
al debilitamiento de los sentidos de comunidad que les fortalecia colec-
tivamente (p. 8).

Ahora bien, los sentidos comunitarios o sentidos de comunidad estan ba-
sados en elementos axioldgicos especificos de cada interaccion, a los cuales
sus autores prestaron juiciosa atencién. Estos mencionan:

Estas practicas comunitarias son a su vez valores tienen que ver trabajo
compartido de la tierra en busca de un beneficio comuin, demuestran
que para el campesinado son mds importanteslos valores aprendidos en
sucomunidad que la competencia, o la productividad que impone cons-
tantemente el mercado (p. 97).

Describen aspectos relacionados con el espiritu campesino y los sentidos
comunitarios presentes en la cotidianidad de las comunidades. Destacan
como los elementos organicos y tradicionales les permiten resistir y luchar
“de manera directa o indirecta por medio que (sic) practicas cotidianas que
defienden y ejercen la apuesta de la soberania alimentaria” (p. 98).
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Género

Desde este campo temadtico, se presenta la referencia de las autoras Mar-
tinez Molina y Solis Espallargas (2020), quienes elaboraron un trabajo en
laregién de Andalucia Oriental, Espafia, en la que participaron jévenes y
adultos mayores. En lo que respecta a los CTL y la transmisidn de saberes
de intergeneracional, se mencion6 que “las mujeres mayores son las prin-
cipales practicantes, transmisoras y receptoras de estos conocimientos,
especialmente los relacionados con la salud y los cuidados” (p. 3). Ademas,
presentan el rol activo que han tomado las jovenes del estudio en tomar los
roles de transmisién de conocimientos tradicionales, concluyendo como
el cuidado y la transmisién de dichos conocimientos estd feminizada en
sociedades que “apuestan por un modelo igualitario” (p. 153). Esto es de
particular interés pues desde las ciencias sociales y el trabajo social, en el
abordaje de familia y comunidad, la identificacion de los roles femenino y
masculino debe ser un eje transversal.

Pensamiento decolonial

En la presentacion de este enfoque, la interculturalidad comparte un refe-
rente con la identidad cultural. Melo Herrera (2019) citando a Marin (2005),
menciona cOmo existen tensiones entre diferentes culturas e identidades,
producidas estas por fendmenos como desplazamientos (p. 237). Las practicas
alimenticias y las idiosincraticas nuevas tanto para los actores desplazados
como para los locales, crean tensiones e irritaciones que bien pueden to-
marse como oportunidades de encuentros de saberes. La autora relaciona
las huertas escolares como una oportunidad. Sin embargo, advierte que es
un tema poco “divulgado en la escuela en cuanto a la formacion cientifica
escolar” (p. 243). Esto aporta informacion relevante en tanto pone dichas
discusiones en los debates que posibilitan la generacidon de estrategias
para el didlogo de saberes, creando preguntas del tipo: ;como retomar los
procesos formativos comunitarios desde el saber tradicional, la memoriay
las practicas tecnificadas para ponerlo en didlogo con el otro? y jcudles son
las estrategias metodoldgicas para conseguirlo?

Practicas comunitarias y ancestrales

En relacién con el tema cultural, Elizalde Orellana (2019) presenta un tra-
bajo con mujeres indigenas campesinas de la Asociacién de Produccion
Agropecuaria Agroecolodgica (Asoproagica), en Ecuador (p. 13). Producto de
los procesos de formacion comunitaria es que se materializan en el hacer
cotidiano familiar:
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Lasactividades diarias que los campesinosrealizan reflejan el duro trabajo
de las personas que viven en zonas rurales del pais, estos trabajos en su
mayoria son realizados en familias, donde se ve la participacién desde
los mas pequenos del hogar, pasando por los jévenes adolescentes que
aportan consufuerzadetrabajohastalosadultosquetienenlaexperiencia
deafios. Estopermite que desde muyjovenesaquellos nifios yadolescentes
aprendan cémo es la vida en el campo (p. 79).

El texto plantea que, desde el aprendizaje intergeneracional hasta la trans-
mision de conocimientos adaptativos, crean y moldean la validez social de
las practicas formativas comunitarias. Por ello, esta referente refuerza una
idea clave: si se quiere tener un proceso pedagdgico desde los CTL, la coti-
dianidad debe ser trabajada en los procesos de intervencion y formacion.

Territorio y territorialidad

Este campo temadtico revisa el concepto de territorio desde un enfoque deco-
lonial e intercultural del trabajo social Gomez Hernandez (2022). Este expone
que interrogarse por el territorio “es preguntarse por lasimplicaciones de la
colonizacion, el patron de poder instaurado y su actualizacion con la moder-
nidad colonial, reproducida en la existencialidad y en las instituciones” (p.
7).Laautora concibe el territorio, no como escenarios donde ocurrelo social,
“sino que son espacios vividos que exigen de primera mano un abordaje
interdisciplinar” (Gomez Hernandez, 2022, citando a Mufioz Arce, 2018,
p. 23). El reconocimiento del impacto que el sistema moderno/colonial ha
tenido en los profesionales con conocimiento técnico es fundamental, pues
pone en el mapay la discusion cuestiones disciplinares y conceptuales desde
los componentes “ancestrales y diversos” que transversalizan a los actores
territoriales. “Esto permitird quelasespiritualidadesytodo susimbolismoy
materialidad tenganlaimportanciadebida enlaintervencion” profesionaly
social (p.24). Desdelas ciencias sociales y del trabajo social como disciplina,
el territorio debe tener una vision mas alla de la geografia y la administra-
cion. Tener dicha sensibilidad permitird abarcar los CTL especificos y los
procesos formativos que los fundamentan.

Los resultados del ejercicio de mapeo informacional bibliografico permitieron
identificar que la formacion y las practicas profesionales constituyen, hoy, un
tema que esta presente con cierta relevancia en la literatura producida por
las ciencias sociales y el trabajo social. Esto permite evidenciar la posibilidad
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latente de surgimiento de practicas de intervencién y abordaje en temas
de comunidad, familia, SoSea, agroecologia y conocimientos ancestrales,
materializadas en procesos metodoldgicos, herramientaseinstrumentosde
investigacion eintervencion, y propuestas que apunten a la horizontalidad y
didlogo de saberes entre los conocimientos técnicos de los y las investigadoras
y los saberes ancestrales de las comunidades. Asimismo, pone en cuestion
asuntos relacionados con lanifiez, el género, las generaciones, el territorio
y la formacién educativa como tematicas emergentes que demandan un
trabajo diciplinar e interdisciplinar para poder recoger y aplicar los saberes
de las comunidades en torno a dichos temas, ya no en un plano netamente
autorreferencial, sino en apuestas politicas y normativas formales que bus-
quen un reconocimiento del Estado.

Laidentidad cultural se presenta ya no como un concepto abstracto, esen-
cialistay cerrado de cada comunidad o pueblo. Mas bien, se presenta como
la causa y consecuencia de los CTLy las practicas formativas de las comu-
nidades, tales como las huertas como medio de alimentacién soberana y
formacion escolar y comunitaria o la propuesta metodoldgica de campesino
a campesino, disefiada para generar intercambio y didlogo de saberes prac-
ticos y ancestrales entre las comunidades rurales. Estos saberes y procesos
formativos posibilitan actos deresistencia colectiva frente a dindmicas glo-
balistas y neoliberales. Esto no queriendo expresar el completo aislamiento
ylanegacion de lainfluencia del sistema mundo actual en la realidad de los
actores, sino mas bien poniendo en la mesa una alternativa a los procesos
de formacién comunitarios y escolares en ciencias, como es el caso de la
comunidad de Engabao y el método de cartografia social comunitaria, olas
experiencias de mujeres organizadas (indigenas, afro y campesinas) en Co-
lombia y Brasil bajo un contexto politico decolonial que estimula estrategias
de transmision de conocimientos. Los docentes, investigadores y profesio-
nales sociales pueden nutrirse y enriquecer sus conocimientos practicos y
técnicos de dichas estrategias, poniendo en constante cuestion sus saberes
y proponiendo desde el conocimiento contextual, procesos de intervencion
y formacion situados y acordes con el territorio y poblacién actuante.

La interculturalidad se presenta ya no como un concepto académico o
meramente descriptivo, sino mas bien como un medio para conseguir la
integracion e identificacion de puntos de equivalencia entre culturas, que
posibiliten un sentido en comun de formacién, lucha, soberania y existen-
cia. Algunos de dichos puntos son la lectura trascendente y espiritual de
las comunidades originarias, locales, educativas y campesinas y los procesos
deinteraccidn de saberes y tradiciones desde la busqueda de puntos en co-
mun y complementarios entre culturas, en temas como la agroecologia, la
formacion escolar y la SoSea. En lo que respecta a la formacion y practica
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de trabajadores sociales, la oportunidad de intervencion y abordaje discipli-
nar e interdisciplinar, se encuentra en la identificacién de roles familiares,
practicas formativas tradicionales y discursos reivindicativos de las propias
comunidades sobre su saber, su cultura y sus procesos formativos.

Esto permite crear incidencia en propuestas educativas hegemonicas, criti-
candolas desde el CTL de las comunidades, rescatando su cotidianidad, para
retomar una tradicién formativa que se resiste a desaparecer y que en conse-
cuencia asigna un valor primordial a los saberes locales tradicionales de las
poblaciones ancestrales de la voz de campesinos en los municipios estudiados.

En sintesis este mapeo informacional bibliografico arrojo, entre otras, unas
preguntas que bien pueden tomarse para posteriores analisis e investigacio-
nes sociales para indagar sobre jcual es el rol de la nifiez y juventud en los
procesos formativos interculturales?, ;cuales son los roles de género que
estan presentes aln en los procesos de transmision y formacién en CTL y
coOmo estos impacta en los procesos escolares?, jcudles son las medidas
tomadas por las administraciones locales y nacionales para la implemen-
tacion y recuperacion de los saberes y practicas ancestrales en los procesos
formativos comunitarios campesinos, afrocolombianos, indigenas y urbanos?
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NORMAS DE PUBLICACION

Directrices para autores[as]

Presentacion general de los articulos:

a.

Los articulos no deben tener mas de 8.000 palabras, incluyendo resumen,
notas de pie de pagina y la bibliografia.

Letra Times New Roman tamano 12, a espacio sencillo, justificado y en
papel tamafio carta.

Las notas irdn a pie de pagina, en letra Times New Roman tamafio 10 y
a espacio sencillo.

En nota al pie se identifica que el nombre y/o c6digo del proyecto,
nombre de la fuente de financiamiento y ano.

Enla primera pagina, debe figurar un resumen en espafiol, con un maxi-
mo de 300 palabras.

El resumen debe contemplar los objetivos del articulo, su contenido,
metodologia, resultados y conclusiones.

Posterior al resumen, se debe adjuntar un listado de tres a cinco pala-
bras claves.

Elresumen, las palabras claves y el titulo se deben presentar en espafnol
e inglés.

El nombre del/los autor/es debe venir en un segundo archivo Word y
debe incluir nombre completo, direccidn electrénica, grado académico,
filiacién institucional y c6édigo ORCID con semblanza completa altimos
cinco (5) afnos preferentemente. Se espera que cada autor haya hecho
contribuciones sustanciales en el disefio del trabajo, el analisis o la in-
terpretacion de datos, la redaccidn o en la realizacién de una revision
sustancial de los resultados y validez del trabajo.

Citas y referencias bibliograficas

Agradecimientos a otros tipos de colaboraciones no atribuibles o dife-
rentes a la autoria, otras fuentes de financiamiento, informe de manera
breve, Nombre, tipo de colaboracién, al final del escrito. (Véase Decla-

racion de Singapur)

Los articulos deben ser redactados segiin las normas establecidas en el Ma-
nual de Estilo de Ediciones UTEM. Nota: se excluye de esta consideracion



https://www.conicyt.cl/fondap/files/2014/12/DECLARACI%C3%93N-SINGAPUR.pdf
https://www.conicyt.cl/fondap/files/2014/12/DECLARACI%C3%93N-SINGAPUR.pdf
https://editorial.utem.cl/tematica/manual-de-estilo/
https://editorial.utem.cl/tematica/manual-de-estilo/
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el numeral 1.2 del citado manual. Véase: Véase https://cuadernots.utem.cl/
normas-publicacion/

Si el sexo/ género es significativo para el estudio, la revista incentiva que
tanto la metodologia, el desarrollo y las conclusiones, del trabajo, sean
gestionadas teniendo en cuenta las recomendaciones sobre perspectiva de
género en la investigacion.

Los articulos deben contener un 40% de las referencias utilizadas de una
periodicidad menor a cinco (5) afios y corresponder a revistas de corriente
principal, indexadas en base de datos calidad.

En las citas en el texto, como lo indica la normativa referida, utilizar la mo-
dalidad de (Autor, afo, pagina). Ejemplo: (Gonzalez, 2008, p. 24). En el caso
de citas directas breves (menor a 40 palabras), estas deben estar incluidas
en el texto e incluir comillas dobles. Ahora, en el caso de las citas directas
extensas (mayor a 40 palabras) estan deben constituir un parrafo aparte
sin comillas.

Las citas a pie de pagina deberan ser utilizadas exclusivamente como notas
aclaratorias, debiendo ser escritas en letra tipo Times New Roman, tamafio
10, con numeracion correlativa, debe evitarse lo mas posible su uso y no
debe superar las 4 lineas.

En la seccion Referencias Bibliograficas, se debera incluir s6lo las obras efec-
tivamente citadas alo largo del articulo. En el caso que el autor cite articulos
de su autoria, estos no deberan exceder las 3 publicaciones. La bibliografia
final debe respetar el orden alfabético. En caso de duda, remitirse al Manual
de la American Psychological Association, 6ta edicion.

Proceso de revision

Larevista Cuad. trab. soc se inspira en su accionar en la Guia de Buenas Prac-
ticas (2018) de CONICYT, Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, en
la que se describen las responsabilidades de editores, autores y evaluadores,
y se especifican las directrices para la resolucion de conflictos editoriales
de cualquier naturaleza.

Larevista Cuaderno de Trabajo Social garantizara mediante el uso del software
antiplagio Ouriginal (Urkund), la originalidad de todos los manuscritos.
En caso de detectarse similitud no justificable o una practica de plagio, el
manuscrito serd descartado para una posible revision.

El proceso de revision o arbitraje se realiza a través del método doble ciego,
los autores envian sus trabajos directamente a la editorial (cuadernots@
utem.cl). La Revista realizara una revision inicial para definir su idoneidad


http://librosonline.ucv.cl/index.php/pucv/catalog/book/6
http://librosonline.ucv.cl/index.php/pucv/catalog/book/6
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con lalinea editorial y el cumplimiento de formalidades. En seguida, la edi-
tora procederd a enviar el articulo anonimizado a dos miembros del equipo
editorial o, de ser necesario, a expertos ad-hoc que colaboran con la Revista
(ver Pauta de Evaluacion). En cuanto a la revision por pares, al evaluar el
trabajo de otros investigadores, los revisores deberan brindar evaluaciones
imparciales, rapidas y rigurosas y respetar la confidencialidad.

En un plazo no mayor a 80 dias, se recibe un informe anénimo que des-
cribe los criterios de evaluacién. Aceptable a publicar sin modificaciones,
Aceptable a publicar con modificaciones menores, Aceptable a publicar
con modificaciones mayores (posteriormente debera ser re-evaluado), No
publicable.

Las versiones revisadas por la editora son enviadas al Comité Técnico para
la correccion de estilo. La editora puede requerir a los autores la realizacion
de nuevos cambios o que proporcionen informacion relevante.

La editora es quien es responsable del visto bueno de la versidn a publicar.
La publicacion de los manuscritos aprobados, se realizara en el orden y en
el volumen y namero que el editor (as) defina.

Identificacion de autor

Se solicita a los autores, la presentacion del identificador de autor ORCID
(Open Researcher and Contribution)

Los autores deberan contar con un identificador ORCID (Open Researcher
and Contribution) debidamente informado y actualizado con antecedentes
ultimos cinco afnos. Dicho cédigo podra ser obtenido gratuita y automati-
camente en el siguiente enlace: https://orcid.org/

Declaracion sobre la integridad de la investigacion

Los autores conocen y declaran que sus manuscritos cumplen con los
principios y responsabilidades que rigen la Integridad de la Investigacion
Cientifica establecidos en la Declaracién de Singapur Véase: https://www.
conicyt.cl/fondap/files/2014/12/DECLARACI% C3%93N-SINGAPUR.pdf

Principios; Honestidad en todos los aspectos de la investigacion. Respon-
sabilidad en la ejecucion de la investigacion. Cortesia profesional e impar-
cialidad. Buena gestion de la investigacion en nombre de otros.

Cesion de derechos de autor

Los autores deberan incluir y firmar la adhesién a la politica de acceso abierto,
bajo el principio de disponibilidad gratuita a los productos de investigacion


https://cuadernots.utem.cl/pautaacuadernotrabajosocial_2022agosto/
https://orcid.org/
https://www.conicyt.cl/fondap/files/2014/12/DECLARACI%C3%93N-SINGAPUR.pdf
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para el ptblico general. Ademés autorizar a la Revista Cuaderno de Trabajo
Social, Universidad Tecnoldgica Metropolitana, la edicién, publicacidn,
impresion, reproduccion, distribucion, difusiéon y almacenamiento de la
Obra en todo el mundo y todos los medios y formatos.

Versiones de autoarchivo autorizadas al autor(es)
Pre-print (versidn sin evaluar), Post-print (versidn editorial)

Declaracion de 1a Responsabilidad de Autoria y Cesion de derechos de

autor [Descargar https://cuadernots.utem.cl/normas-publicacion/]

Costos Asociados a la Publicacion (Free APC)

La revista exime a los autores de los costos asociados a la publicacién por
el proceso de revision, edicion y publicacion de los manuscritos.

Acerca de posibles conflictos de interés o de ética

La revista, ante un eventual conflicto de interés o de ética, lo resolvera a
través de su Comité Editorial en conjunto con el Consejo Asesor Editorial.
Larevista Cuad. trab. soc tomara en consideracion, por la complejidad de la
materia a resolver, las recomendaciones y buenas practicas del Committee
on Publication Ethics (COPE) Disponible en: http://publicationethics.org/

Declaracion de privacidad

Los nombres y las direcciones de correo electrénico, informacién curricular
informados en esta revista se usaran exclusivamente para los fines estable-
cidos en ella y no se proporcionaran a terceros o para su uso con otros fines.

Actualizado julio del 2024
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